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[resumo] Considerando a insustentabilidade da produg¢do e do consumo contemporaneo no se-
tor de moda, além das controversas a¢des corporativas para mitigar o impacto ambiental, social e
econdmico, objetiva-se levantar quais sao as pesquisas que abordam principios e diretrizes para o
consumo consciente e responsavel no setor de moda. Para tanto, procede-se a pesquisa de carater
exploratdrio e de abordagem quantitativa, baseado no método Systematic Search Flow (SSF) para
levantamento de dados, e analise de conteudo para analise de dados. Desse modo, observam-se
poucas pesquisas na area, abordando principalmente as tematicas cadeia de suprimentos, consumo
consciente e Responsabilidade Social Corporativa (RSC). A partir da busca, nao foram encontrados
estudos que tratam de principios e diretrizes, mas apenas de recomendagdes para o consumo cons-
ciente e responsavel no setor de moda. Apesar disso, observam-se recomendac¢des na direcao dos
governos para liderarem o desenvolvimento sustentavel e para que o consumidor seja participante
ativo nesse processo, além de certa inquietacdo a postura da industria e do varejo.

[palavras-chave] Design de Moda. Consumo Consciente e Responsavel. Principios e Dire-
trizes.

[abstract] Considering the unsustainability of contemporary production and consumption in the
fashion sector; in addition to the controversial corporate actions to mitigate the environmental, social, and
economic impact, the objective is to identify which research studies address principles and guidelines for
conscious and responsible consumption in the sector. of fashion. Therefore, exploratory research with a
quantitative approach is carried out, based on the Systematic Search Flow (SSF) method for data collec-
tion, and content analysis for data analysis. Thus, there is little research in the area, mainly addressing the
themes of the supply chain, conscious consumption, and Corporate Social Responsibility (CSR). From the
search, no studies were found that deal with principles and guidelines, but only with recommendations
for conscious and responsible consumption in the fashion sector. Despite this, there are recommenda-
tions for governments to lead sustainable development and for the consumer to be an active participant
in this process, in addition to a certain concern regarding the posture of industry and retail.

[keywords] Fashion Design. Conscious and Responsible Consumption. Principles and
Guidelines.
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Introducgao

O inicio da nova era, o Antropoceno, delimitou ndo apenas o impacto do ser huma-
no ao meio ambiente, mas uma transformacgao disruptiva da sociedade. O mundo esta em
metamorfose e novos dispositivos se estabelecem na dindmica social, entre individuos, de
agradar e impressionar (BECK, 2018; LIPOVETSKY, 2020). Diante disso, destaca-se ainda a
insustentabilidade da producdo e do consumo contemporaneo, além das controversas acoes
corporativas para mitigar o impacto perante o meio ambiente, a sociedade e a economia.

O Antropoceno é definido como a era geoldgica que tem como marco inicial o pe-
riodo ap6s a Segunda Guerra Mundial, em que ficou evidente a capacidade de destruicdo
inerente ao ser humano e o risco da atividade humana ao planeta (BOFF, 2017; CHOMSKY,
2020). Com o intuito de mensurar esse risco, um grupo de cientistas publicou, em 2009,
uma pesquisa intitulada “Limites planetarios: explorando o espaco operacional seguro para
a humanidade”, que define nove limites do planeta que estdo diretamente relacionados a
manutencao da vida na Terra, sdo eles: (1) mudancas climaticas; (2) perda de ozonio estra-
tosférico; (3) acidificagcdo dos oceanos; (4) ciclos biogeoquimicos de nitrogénio e fosforo; (5)
mudancas na integridade da biosfera associada a perda de biodiversidade; (6) mudancas no
uso do solo; (7) uso de recursos hidricos; (8) carga de particulas de aerossois na atmosfera;
e (9) introdugio de entidades novas e poluicdo quimica (ROCKSTROM et al., 2009).

No sentido de criar um apelo a causa da manutencdo da vida no planeta, ja foram
desenvolvidas diversas iniciativas, entre elas: a definicdo de desenvolvimento sustentavel
- “atender as necessidades da sociedade presente sem comprometer a capacidade das gera-
¢des futuras de atender as suas préprias necessidades” (COMISSAO MUNDIAL SOBRE MEIO
AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO, 1991, p.41) —; a Carta da Terra, em 1997, com o objetivo
de inspirar as pessoas para um desenvolvimento mais justo, sustentavel e coletivo (CARTA
DA TERRA, 2022); e, recentemente, os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
com o proposito de acabar com a pobreza, proteger o meio ambiente e garantir paz e pros-
peridade as pessoas (ODS BRASIL, 2022).

Apesar dessas iniciativas de apelo, que trazem dinamismo para a sociedade, seja
no dmbito de comportamento, producao, seja no de consumo, existem corporagoes que se
aproveitam dessa dinamica, por exemplo, com o exercicio do greenwashing, que significa o
“ato de enganar os consumidores em relagao as praticas ambientais de uma empresa ou aos
beneficios ambientais de um produto ou servigo” (UL, 2022)3.

Em contrapartida, sempre ha pessoas que podem ser educadas e organizadas para
exercerem mobilizacao e ativismo em prol da resolugdo de crises, sem esperar por sistemas
organizados de poder ou privados (CHOMSKY, 2020). No contexto de consumo, objetivo de
numero 12 dos ODS, e na perspectiva das pessoas para o desenvolvimento sustentavel, é
importante salientar

> Traducdo nossa para: “Greenwashing is the act of misleading consumers regarding the environmental
practices of a company or the environmental benefits of a product or service.”
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[..] a necessidade de uma reflexdo mais profunda sobre a descartabilidade dos
bens de consumo, substituidos de forma assustadoramente acelerada na pos-
-modernidade. Os sapatos de couro, que naquela Inglaterra [século XIX] eram
considerados um bem para ser herdado, hoje sdo trocados a cada estagdo, de
acordo com o discurso da moda, representado por quem esta consagrado neste
campo (QUEIROZ, 2014, p.92).

O campo da moda, apesar de gerar empregos e negocios (ABIT, 2023), é também uma
das industrias mais poluentes e causadoras de desperdicio (ELLEN MACARTHUR FOUN-
DATION, 2017), fatores que tém levado a criacdo de diversos movimentos objetivando uma
moda mais sustentavel (SALCEDO, 2014).

Com isso, corporagodes e individuos precisam repensar suas condutas no contexto
contemporaneo para longevidade da espécie humana no planeta. Um modo de colocar essa
iniciativa em pratica é por meio do estabelecimento de principios, diretrizes ou recomenda-
¢oes, como os ODS, que definem objetivos e metas. Nota-se a diferenca de valor entre os con-
ceitos, em ordem decrescente: principio - “causa primeira de alguma coisa a qual contém
e faz compreender suas propriedades essenciais ou caracteristicas” (MICHAELIS, 2022a);
diretrizes - “conjunto de instrucdes para se levar a termo um negbcio ou uma empresa”
(MICHAELIS, 2022b); e recomendagdes - “aviso ou adverténcia a respeito de algo; conselho”
(MICHAELIS, 2022c).

Assim, com o propésito de conhecer principios e diretrizes em prol da conscienti-
zacao e responsabilizacdo do consumidor de moda para o desenvolvimento sustentavel do
planeta, questiona-se: quais sdo as pesquisas que abordam principios e diretrizes para o
consumo consciente e responsavel no setor de moda?

Conceitos sobre moda (sustentavel) e consumo

Para contextualizar o consumo consciente e responsavel na moda, recorre-se a so-
ciologia para compreensdo do fendmeno, especificamente nas pesquisas de Ulrich Beck - A
Metamorfose do Mundo (2018) - e de Gilles Lipovetsky — A Sociedade da Seducao (2020),
que buscam caracterizar a contemporaneidade.

Antes de tratar do conceito de “metamorfose do mundo”, é necessario introduzir um
conceito anterior de Beck, “sociedade de risco mundial”, publicado em obra homo6nima em
2010. Giddens e Sutton (2017, p.174) citam Ulrich Beck para definir risco como “tentativas
de evitar ou mitigar potenciais perigos, sobretudo os ‘riscos fabricados’ que sdo produtos da
atividade humana”.

O termo “risco”, antes da sociologia, estava atrelado ao (in)sucesso de uma determi-
nada acdo, mas a partir do emprego do termo pelos socidlogos, seu significado se tornou
mais amplo, referindo-se também as questdes sociais decorrentes da modernidade, como
o aumento do numero de armas nucleares favorecido pelo desenvolvimento tecnologico
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desse periodo (GIDDENS; SUTTON, 2017). E importante destacar que a definicdo de Beck
(2011) para risco amplia ainda mais o significado do termo, porque considera o fim da so-
ciedade industrial a medida que surge um novo tipo de sociedade, intitulada “sociedade de
risco”, em que se destaca a conscientizacdo dos riscos e a pratica de agdes para mitiga-los,
com destaque para as questdes ambientais (HARPER, 2001; GIDDENS; SUTTON, 2017).

Nessa dire¢ado, Beck (2018) define o uso do termo “metamorfose do mundo” para
caracterizar seu conceito porque mudanca, evolugdo, revolucao e transformacao sdo insu-
ficientes para dimensionar o assunto tratado. Segundo o autor, o termo mudanca esta atre-
lado a modernidade, em que conceitos e valores basicos ndo se modificam a medida que
ocorrem transformacdes na sociedade, enquanto a metamorfose questiona as premissas da
sociedade moderna na contemporaneidade, ou seja, “metamorfose nesse sentido significa
simplesmente que o que foi impensavel ontem é real e possivel hoje” (BECK, 2018, p.8).

Entdo, diferentemente da abordagem da sociedade de risco, a metamorfose do mun-
do “nao trata dos efeitos colaterais negativos dos bens, mas dos efeitos colaterais positivos
dos males” (BECK, 2018, p.11), isto é, na sociedade de risco, o foco era entender, por exem-
plo, que o desenvolvimento tecnolédgico trouxe também riscos associados a seguranga por
meio de armas nucleares (BOSCO; DI GIULIO, 2015), e na metamorfose do mundo, o objetivo
é compreender que a mudanga climatica esta fundando novas maneiras de criar normas, em
que os individuos apontam a direcao da evoluc¢do do planeta e da sociedade de modo nao
intencional (BECK, 2018).

Beck (2018, p.11) afirma que “para compreender essa metamorfose do mundo é
necessario explorar os novos comecos, focalizar o que esta emergindo a partir do velho e
buscar apreender estruturas e normas futuras na confusao do presente”. O autor justifica
sua afirmagdo dando o exemplo do debate sobre mudanca climatica, em que se questiona o
fato de existir ou ndo a problematica, mas, na verdade, o que se pode fazer em relacdo a isso,
uma vez que a mudanca climatica por si s ja alterou o modo de se estar no planeta, tanto
em termos sociais quanto politicos?

Uma outra maneira de compreender a metamorfose do mundo é entender que a glo-
balizacao tornou determinados conceitos locais em globais, e certezas em incertezas, sem
haver uma internacionalizacdo da vida humana, caracterizada pelas consequéncias de uma
modernizacdo bem-sucedida (BECK, 2018). Conforme Beck (2018, p.12), “é precisamente
essa insisténcia no fracasso que esta tornando o mundo o ponto de referéncia para um mun-
do melhor”.

Nesse contexto de transformagdes disruptivas na pés-modernidade, outro conceito
importante € o de “sociedade da sedu¢do”, introduzido pelo soci6logo Gilles Lipovetsky. Com
base na concepgao de efeitos colaterais positivos dos males, a sociedade mudou a forma
com que os individuos se relacionam, na qual os valores estdo se metamorfoseando (BECK,
2018; LIPOVETSKY, 2020). Exemplo disso é o anuncio (Figura 1) da marca de vestuario Pa-
tagbnia, em 2011, no jornal americano The New York Times, que dizia para o consumidor
ndo comprar uma jaqueta, alertando para o custo ambiental do produto, bem como sua alta
durabilidade, e a cultura do consumo em torno da Black Friday.

dObrals| | NOMERO 37 | JANEIRO-ABRIL 2023
https://dobras.emnuvens.com.br/dobras | e-ISSN 2358-0003



artigo ] Maicon Douglas Livramento Nishimura | Ricardo Triska

FIGURA 1 - DON'T BUY THIS JACKET (NAO COMPRE ESTA JAQUETA) - PATAGONIA

FONTE: PATAGONIA. Don’t Buy This Jacket, Black Friday and The New York Times. Disponivel em:
https://eu.patagonia.com/pl/en/stories/dont-buy-this-jacket-black-friday-and-the-new-york-times/
story-18615.html. Acesso em: 4 jul. 2022. Imagem obtida mediante exportacdo do website.
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Segundo Lipovetsky (2020), o consumo é alimentado pelo desejo pessoal em um
contexto de seducdo, que requer um corpo modificado por artificios ou adornos, conforme
os tradicionais ritos sociais, ainda que nesse campo esteja ocorrendo uma descontinuidade
de praticas com aceno para individualidade, decorrente da hipermodernidade.

Ressalta-se que nenhuma comunidade humana existiu sem rituais de sedugao, no
entanto, a descontinuidade na historia da seducdo faz com que se estabeleca uma nova re-
lacdo de agradar e impressionar - sedugao ciclica, em que os individuos possuem controle
extremo de suas vidas, sem restricoes de instancias externas (LIPOVETSKY, 2020). Isso se
configura campo do consumo, em que a seducdo ciclica esta mais latente que em qualquer
outra esfera da sociedade e mudou o espaco coletivo, seja pela supremacia da economia de
consumo, seja pelo individualismo autocentrado (LIPOVETSKY, 2020).

As consequéncias da sedugdo ciclica sdo reflexo da cultura do capitalismo que, nas
palavras de Lipovetsky (2020, p.31), desencadeou “uma descivilizagdo, destruindo [...] o sa-
ber contemplar na lentiddao”, em que “a economia de mercado, o hiperconsumo, as midias
e mesmo a arte fabricam um mundo sem alma”. O autor acrescenta ainda: “De que utopias
sociais ainda dispomos? O que, neste mundo, ainda é capaz de nos fazer sonhar, de nos fazer
esperar um futuro melhor?” (LIPOVETSKY, 2020, p.31).

Lipovetsky (2020) argumenta que a solug¢do ndo é o “ndo consumir’, mas consu-
mir de modo consciente e responsavel, em oposicao as compulsdes e vicios inerentes ao
consumo efémero. O autor comenta que as pessoas gostam de criticar o consumo, mesmo
que usufruam dele diariamente e ndo protestem contra a diminui¢ao do poder aquisitivo.
Acrescenta, entdo, que se presencia um momento inédito, de alianca entre consumo eféme-
ro e responsabilidade planetaria, “uma sintese entre design e desenvolvimento sustentavel,
renovacgdo estética e ecologia, criacio de moda e responsabilidade verde. O futuro esta na
hibridacao do ecologico da sedugao” (LIPOVETSKY, 2020, p.369).

Logo, é necessario criar, ndo apenas novas formas de produzir, mas de consumir; pela
mobiliza¢do e promo¢ado da educacdo, com prioridade para constru¢do de um mundo que
valorize a formacdo do individuo, tanto no campo da inteligéncia como no do espirito (BOFE,
2017; CHOMSKY, 2020; LIPOVETSKY, 2020).

Moda

O surgimento da moda, aponta Lipovetsky (1987), ocorre a partir do século XIV e é
marcado pela aparicdo de um novo tipo de vestuario, que diferenciava o feminino, longo e
justo, do masculino, curto e justo. Porém, como aborda o autor, a moda nesse primeiro mo-
mento se caracteriza por movimentos sociais futeis, que ganham espago a medida que ha
reconhecimento da capacidade humana de modificar o contexto social e tem no vestuario o
seu dominio arquetipico.
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Assim, a moda, que, além do vestuario, manifesta-se também na arte, no design, na
linguagem, pode ser definida como um dispositivo social de temporalidade efémera com im-
pacto na coletividade por meio de movimentos, sem conteudo proprio ou ligagdo a qualquer
objeto (LIPOVETSKY, 1987), em que o vestir recebe “conotacdes de busca de identidade e
que as atuais teorias socioculturais tém como ponto de partida para definicdo de moda a
construcgdo cultural da identidade” (BERLIM, 2016, p.27).

Lipovetsky (1987) comenta que, antes do século XIV, pelo fato de a moda desqualifi-
car e/ou depreciar o passado em algum grau, seu surgimento esbarra no conservadorismo
das sociedades primitivas. O autor também ressalta que apesar de algumas civilizagdes te-
rem sido menos conservadoras, ainda ndo o eram no ritmo efémero sistematico caracteris-
tico da moda, que valida o poder dos individuos e lhes confere permissdo para moldar as
relagdes da sociedade.

Desde seu surgimento, a moda é marcada por trés fases distintas (LIPOVETSKY, 1987,
2020): (1) moda aristocratica (de meados do século XIV até metade do século XIX), sinali-
za o nascimento da moda por meio de uma nova dinamica social, em que ha transferéncia
de poder da aristocracia a burguesia, pelos artificios teatrais em torno do vestuario. Isto é,
disputa de atengdo e ostentacdo entre classes, no culto as relacdes efémeras e a novidade;
(2) moda de cem anos (metade do século XIX até metade do século XX), estabelece a moda
no sentido moderno, de hierarquizacao social, a partir da sistematizacao - alta-costura - e
industrializagdo - produgao de massa - da moda. Com o desenvolvimento do sistema de
moda, instituem-se os desfiles de moda, as estagdes de moda, primavera-verao e outono-in-
verno, e o acompanhamento de tendéncias de moda. Nesse periodo a moda feminina tem
grande destaque em comparacao a masculina, que avanc¢a de modo lento e moderado; (3)
moda aberta (metade do século XX até os dias atuais), ou moda na sociedade da sedugao,
tornou-se mais tolerante, libertaria, e democratica, pelo surgimento de novas tendéncias
de moda diariamente que pulverizam a possibilidade de uma tendéncia de moda unica. “De
certo modo, a moda foi colocada no seu devido lugar. E s6 uma moda” (LIPOVETSKY, 2020,
p.16). A moda contemporanea é marcada por expectativas tecnoldgicas no setor, descon-
tinuidade a partir de uma perspectiva hipermoderna, mas mantém a estrutura teatral de
seducdo ciclica - agradar e impressionar - na relacao de consumo.

Enfatiza-se que a organiza¢do dos negdcios de moda passou por diversas transfor-
macoes no decorrer de seu curso, mas é s6 a partir da metade do século XIX que surgem seus
maiores destaques. A moda de cem anos € caracterizada pela alta- costura, acessivel pelas
classes abastadas, marcada pela institucionalizacdo da figura do “costureiro” como ditador
de tendéncias de moda e sindicalizagao dos ateliés de moda (LIPOVETSKY, 1987).
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A moda aberta é caracterizada pelo prét-a-porter (em portugués, pronto para vestir),
que torna as tendéncias de moda da alta-costura mais acessiveis para as populacées me-
nos abastadas por meio da confec¢do industrial em larga escala (LIPOVETSKY, 1987). Nas
ultimas décadas, é relevante a presenca do fast fashion (em portugués, moda rapida), que
populariza as tendéncias de moda, no ambito de moda no sistema aberto, e presencia-se
também o surgimento de diversos movimentos para uma moda mais sustentavel, com foco
principalmente na economia circular (GWILT, 2014; SALCEDO, 2014; LEE; MENDES, 2021).

Moda mais sustentdvel

A moda dialoga com o desenvolvimento sustentavel desde a década de 1960, quando
ambientalistas passaram a evidenciar os impactos ambientais e sociais resultantes da socie-
dade consumista (GWILT, 2014). No contexto contemporaneo de moda, Lee (2009) afirma
que aproximar o desenvolvimento sustentavel da moda tem mostrado efeitos positivos para
o setor, pois agrega valor a cadeia e aos stakeholders, no entanto, nao aderir a esse movimen-
to traz implicagcdes negativas, porque o meio corporativo estara sujeito a maiores riscos de
mercado, gerando inseguranca aos investidores. Todavia, Lee (2009) assinala que compete
aos mesmos stakeholders estabelecerem um sistema de regulacdo, no que diz respeito aos
impactos ambientais e sociais durante o ciclo de vida do produto, a fim de fazerem escolhas
mais éticas e alinhadas a uma cultura sustentavel.

A insustentabilidade contemporanea do sistema de moda, reflexo da pés-moder-
nidade e impulsionador do Antropoceno, é resultado de um conjunto de fatores, especial-
mente: (1) modelo de negocio, predominio de cadeias de suprimentos lineares e produ-
cdo de externalidades negativas; (2) legislacdo vigente, falta de politicas e regulacdes que
visam ao desenvolvimento sustentavel; e (3) habitos de consumo, efémero e excessivo
(LEE, 2009; FLETCHER; GROSE, 2011; GWILT, 2014; SALCEDO, 2014; QUEIROZ, 2014;
BERLIM, 2016; PAL; GANDER, 2018; LIMA; VAN DER LINDEN; RUTHSCHILING, 2020;
NIINIMAKI et al., 2020).

Por outro lado, a busca por uma moda mais sustentavel avalia diversos impactos do
setor sobre o meio ambiente e a sociedade: impactos ambientais - contaminagdo quimica,
poluicao da agua, emissao de gases do efeito estufa, geracao de residuos sdlidos, utilizagdo
de recursos da terra e de energia, e risco a biodiversidade; impactos sociais - condi¢cdes de
trabalho e identidade cultural (SALCEDO, 2014; BERLIM, 2016), nas seguintes fases: (1) ca-
deia de suprimentos - matéria-prima, produgdo téxtil, fabricagao e distribuicdao do produto;
(2) utilizacao - lavagem e reutilizagdo do produto pelo consumidor; e (3) pds-consumo -
descarte do produto (FLETCHER; GROSE, 2011; GWILT, 2014; SALCEDO, 2014; LIMA; VAN
DER LINDEN; RUTHSCHILING, 2020; NIINIMAKI et al., 2020; BIANCHI; GONZALEZ, 2021).

As preocupacgdes em torno da cadeia de suprimentos de moda para o desenvol-
vimento sustentavel sdo consideraveis. Com o proposito de comparar as possibilidades
de negocios de moda na perspectiva da analise do ciclo de vida do produto de moda, a
partir do conceito do berco (origem) ao tumulo (destino), Gwilt (2014) desenvolveu o
seguinte esquema:
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FIGURA 2 - CONVERSA, COLABORACAO, INOVACAO: A PROMOCAO DO
MECANISMO DO CICLO DE VIDA NO PROCESSO DE DESIGN DE MODA

FONTE: GWILT, Alison. Moda sustentavel: um guia pratico. Sdo Paulo: Gustavo Gili, 2014. p. 22.
[lustracdo adaptada do documento original.

As etapas de producgdo téxtil, design, manufatura, distribuicdo, varejo, uso e descar-
te compdem o ciclo de vida do produto de moda (FLETCHER; GROSE, 2011; GWILT, 2014;
SALCEDQ, 2014). A Figura 1 traca trés possiveis percursos para o produto de moda, sendo:
(1 - linha externa), modelo linear, representa o trajeto mais comum no mercado, em que to-
neladas de roupas tém como destino final os aterros sanitarios; (2 - linha do meio) modelo
intermediario, baseado no modelo linear, em que o produto ganha uma sobrevida pela sua
reutilizacdo ou reciclagem, porém, em algum momento, sera inutilizado; e (3 - linha inter-
na) modelo circular, trajeto ideal, em que ocorre o reaproveitamento dos componentes do
produto descartado pela inser¢do em um novo ciclo.

Nessa perspectiva, Todeschini et al. (2017) levantam tendéncias em termos de ino-
vacao para negécios de moda mais sustentavel dentro de um panorama de abordagens im-
pulsionadoras: (1) economia circular - reciclagem, veganismo e upcycling; (2) Responsabi-
lidade Social Corporativa (RSC) - compensacao de trabalho justa, comércio justo e recursos
locais; (3) economia compartilhada e consumo colaborativo - biblioteca de moda, produto
usado e colaboragao; (4) inovacdo tecnologica - matéria-prima sustentavel, desperdicio
zero e tecnologias vestiveis; e (5) informacdo ao consumidor - armario capsula, consumo
consciente e slow fashion.

dObrals| | NOMERO 37 | JANEIRO-ABRIL 2023
https://dobras.emnuvens.com.br/dobras | e-ISSN 2358-0003



artigo ] Maicon Douglas Livramento Nishimura | Ricardo Triska

De modo a conceituar os diversos modelos de negécios de moda mais sustentavel,
sdo apresentados alguns deles e suas respectivas caracteristicas (LEE; MENDES, 2021)

no Quadro 1:

QUADRO 1 - MODELOS DE NEGOCIOS DE MODA MAIS SUSTENTAVEL

NEGOCIO

MODA “MAIS” SUSTENTAVEL

SLOW FASHION

MODA ETICA

ECO-FASHION

FAIR TRADE

ZERO WASTE

ECONOMIA CIRCULAR

UPCYCLING

RECICLAGEM

ECONOMIA COMPARTILHADA

CONSUMO COLABORATIVO

DESCRICAO

A moda “mais” sustentavel trata das iniciativas que promovem melhores praticas ambientais e
sociais no setor de moda, entre elas, eco-fashion, moda ética e slow fashion (SALCEDO, 2014).

0 slow fashion é uma proposta de revisdo dos valores do setor de moda por meio de um modelo
de produgdo lenta (FLETCHER, 2010).

A moda ética se preocupa principalmente com o meio ambiente e as pessoas, seja pelas
condigdes de trabalho, seja de satide (SALCEDO, 2014), por meio de escolhas que incentivam o
desenvolvimento sustentavel (SCHULTE, 2015).

0 Eco-Fashion, ou moda verde, traz uma abordagem ecolégica pautada no planejamento
do produto como, por exemplo, o uso de materiais e praticas de baixo impacto ambiental
(SALCEDO, 2014).

O Fair Trade, ou comércio justo, esta focado em praticas de trabalho e saldrios dignos e com
atencdo para comunidades locais (TODESCHINI et al., 2017).

0 Zero Waste, ou desperdicio zero, é caracterizado pelo uso de técnicas no desenvolvimento
do produto, que comega no planejamento do tecido, para ndo haver desperdicio de materiais
(GWILT, 2014).

A moda circular, pautada na economia circular, apresenta-se como alternativa para modelos
lineares de producdo, por meio do desenvolvimento de um sistema de produgao resiliente
(TODESCHINI et al,, 2017; PAL; GANDER, 2018).

0 upcycling consiste na reutilizagdo de materiais descartados, sem perda de qualidade do material
original no processo produtivo, gerando um novo produto de valor agregado (SALCEDO, 2014).

As técnicas de reciclagem também consistem na reutilizacdo de materiais descartados, mas
com perda de qualidade do material original no processo produtivo, e podem ocorrer de forma
mecanica ou quimica (GWILT, 2014; SALCEDO, 2014).

A economia compartilhada trata do compartilhamento de um produto, sem criar a relagdo de
posse (TODESCHINI et al,, 2017).

0 consumo colaborativo esta relacionado aos meios alternativos para atendimento dos desejos e
necessidades individuais e coletivas com base nos recursos disponiveis, isto é, compartilhamento,
troca ou manutengdo do produto (TODESCHINI et al.,, 2017).

FONTE: ELABORADO PELOS AUTORES (2022).

Apesar de todos os modelos anteriormente relacionados possuirem uma orienta-
¢do para o desenvolvimento sustentavel, na pratica, nem todos de fato sdo, afinal, “apenas
porque um material é reciclado nao o torna ecologicamente benigno de forma instantanea,
principalmente se ele nao foi projetado com esse intuito” (LEE; MENDES, 2021, p. 176).
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Consumo

Warde (2005) e Klepp e Laitala (2015) defendem que abordagens para o consumo,
a partir da moda, publicidade e economia, tendem a fornecer uma compreensao parcial do
consumo com aten¢ao aos valores simbdlicos ou de troca. Com isso, sdo estabelecidos mitos
em relacdo ao tema. Klepp e Laitala (2015, p.121-122) apontam quatro mitos: (1) “o con-
sumo em massa provoca homogeneizagdo global”; (2) “o consumo se opde a sociabilidade
e tem como premissa o materialismo e o desejo de bens em vez da preocupag¢do com as
pessoas”; (3) “aideia de que o consumo se opde a autenticidade”; e (4) “o consumo cria um
tipo particular de ser social™.

Os autores comentam que esses mitos se aplicam ao campo geral do consumo, mas
podem ser refletidos no contexto de consumo de moda. Ressaltam ainda que a moda pode
ser compreendida na dimensdo do produto, em que é igualmente afetada pelos mitos, ou na
dimensao social, que atua como agente do processo cultural. Diante disso, apresentam que é
fundamental analisar as particularidades do consumo de moda para entender o setor e suas
consequéncias, uma vez que, sob aspecto exclusivamente de mercado, a resposta pode ser
difusa, afinal, consumo nao pode ser reduzido a compra, pois esta ndo implica uso.

Com isso, o conceito de consumo pode ser entendido como

Um processo pelo qual os agentes se envolvem na apropriac¢do e apreciagio, seja
para fins utilitarios, expressivos ou contemplativos, de bens, servicos, perfor-
mances, informacdes ou ambientes, adquiridos ou ndo, sobre os quais o agente
tem algum grau de liberdade (WARDE, 2005, p.137)°.

Nesse conceito, Warde (2005) traz a visao de que o consumo é um momento de uma
pratica, e ndo a pratica em si. Por exemplo, um colecionador passa a consumir determinado
item a partir do momento que estabelece uma relacdo de desejo pela atividade de colecio-
nar, logo ele nao se torna colecionador por consumir, mas pela relacao de desejo com o ato
de colecionar. Assim, o colecionar motiva o desejo, e 0 engajamento, mais que qualquer de-
cisdo pessoal, leva ao processo de consumo (WARDE, 2005). Por exemplo,

0 estimulo a compra segue de perto as transformacgdes ocorridas no sistema eco-
nomico global. No século XIX, a producdo e o consumo, para a maior parte da
populacdo, correspondiam ao ato de atender uma necessidade, fosse a de comer,
vestir, morar ou mesmo de se exibir, que era justificado como uma necessidade
social. Mas o século XX extrapola o impulso consumidor para o desejo, na medida

4 Traducdo nossa para: “The first is that mass consumption causes global homogenization; The second
myth is that consumption is opposed to sociality and premised on materialism and desire for goods
instead of concern for people; The third myth is closely related to the idea that consumption is
in opposition to authenticity; The fourth myth claims that consumption creates a particular kind
of social being.”

° Tradugdo nossa para: “I understand consumption as a process whereby agents engage in appropriation
and appreciation, whether for utilitarian, expressive or contemplative purposes, of goods, ser-
vices, performances, information or ambience, whether purchased or not, over which the agent has
some degree of discretion.”
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em que as mercadorias foram sendo revestidas de mensagens que a separavam
de sua realidade palpavel, ligada a qualidade ou a funcionalidade (SANT’ANNA,
2016, p.55).

Com base no exposto, o consumidor nao é coagido a comprar nem detentor de esco-
lhas soberanas (WARDE, 2005; LIPOVETSKY, 2020). Portanto, o consumidor que normal-
mente é objeto central de pesquisas, torna-se secundario no estudo de consumo, deslocando
o foco para a organizagdo da pratica de consumo e momento de consumo (WARDE, 2005).
Desse modo, pode-se concluir que, na realidade do consumo (de moda) p6s-moderno, o foco
sdo os instrumentos utilizados pelas organiza¢des para manipular o individuo na dindmica
social de agradar e impressionar, citada na introdugao.

Procedimentos metodoldgicos

Esta pesquisa, de carater exploratério e de abordagem quantitativa, procedeu ao mé-
todo de Busca Sistematica da Literatura para levantamento de dados, e andlise de contetido
para analise de dados (GIL, 2021).

Busca sistemdtica da literatura

Para a realizagdo da busca sistematica da literatura, utilizou-se o método Systematic
Search Flow (SSF), que tem como objetivo “sistematizar o processo de busca ou buscas a base
de dados cientificos a fim de garantir a repetibilidade e evitar viés do pesquisador” (FERE-
NHOF; FERNANDES, 2016, p.556). 0 método é composto por quatro fases e oito atividades, de
acordo com o Quadro 2: (1) protocolo de pesquisa, (2) andlise, (3) sintese, e (4) escrita.

QUADRO 2 - METODO SYSTEMATIC SEARCH FLOW (SSF)

ATIVIDADE

Estratégia de busca

Consulta em base de dados

(1) PROTOCOLO DE PESQUISA Gestao de documentos

Padronizacdo e sele¢do dos documentos

Composi¢do do portfélio de documentos

(2) ANALISE Consolidagao dos dados

(3) SINTESE Elaboragao de relatdrios

(4) ESCRITA Escrita do relatério

FONTE: Elaborado pelos autores (2022).
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Das fases, Ferenhof e Fernandes (2016) dividem o protocolo de pesquisa em cinco
atividades, (1) estratégia de busca, (2) consulta em base de dados, (3) gestao de documen-
tos, (4) padronizacao e selecao dos documentos, e (5) composicdo do portfélio final de do-
cumentos.

A atividade de estratégia de busca consiste no conjunto de procedimentos utilizados
para definir os mecanismos de pesquisa e de recuperacdo de informacdes, ou seja, as pala-
vras-chave e os operadores logicos e relacionais. Além disso, sdo estabelecidas delimitac¢oes,
como tipo, periodo e idioma do documento e, até mesmo, quais bases de dados serdo consul-
tadas (FERENHOF; FERNANDES, 2016).

A atividade de consulta em base de dados se estabelece na parametrizacao (query) e
aplicacdo da estratégia de busca em bases de dados anteriormente definidas (FERENHOF;
FERNANDES, 2016).

A atividade de gestdao de documentos é caracterizada pela organizacdo dos resulta-
dos obtidos na consulta em bases de dados, pelas delimitacdes estabelecidas na atividade
de estratégia de busca, e pode ser realizada com auxilio de um gerenciador bibliografico
(FERENHOF; FERNANDES, 2016).

A atividade de padronizacdo e selecao dos documentos ocorre pela filtragem de do-
cumentos, a partir das delimita¢des estabelecidas na estratégia de busca, e por meio da lei-
tura de titulo, palavras-chave e resumo. Pode-se também realizar outros filtros nesta ativi-
dade, como de idiomas ou area de concentra¢ao (FERENHOF; FERNANDES, 2016).

A atividade de composi¢do do portfélio final de documentos é descrita pela leitura
na integra de todos os documentos filtrados até este momento da Fase 1, e sele¢cdo do do-
cumento pelo alinhamento ou nao ao tema da pesquisa (FERENHOF; FERNANDES, 2016).

A andlise é caracterizada pela atividade de consolidacao dos dados, isto é, alguns
dados sdo combinados para gerar informacdes sobre o tema, como autores citados, grupos
de pesquisa relevantes, periodo de maiores publicacdes, entre outros. Entdo, a partir desses
dados é possivel elaborar um panorama da pesquisa - analise bibliométrica - e uma analise
aprofundada a partir da combinacao de dados (FERENHOF; FERNANDES, 2016).

Na sintese, tem-se como atividade a elaboracdo de relatérios com base nas informa-
¢oes contidas nos documentos. Em uma matriz do conhecimento, ferramenta para extracao
e organizacao de dados gerais, além de perguntas mais especificas relacionadas ao tema de
pesquisa, como objetivo do documento, sdo dispostas as informagdes que auxiliarao na in-
terpretacdo e na elaboracao do relatério final (FERENHOF; FERNANDES, 2016).

A escrita é definida pela atividade de escrita do relatdrio final, nos padroées da escrita
académica, que reune e sintetiza todas as informacgdes coletadas nas fases anteriores (FE-
RENHOF; FERNANDES, 2016).

Protocolo e andlise
O desenvolvimento do protocolo desta busca se estabelece em quatro eixos: (1)

moda, (2) desenvolvimento sustentavel, (3) consumo e (4) principios/diretrizes, com o
objetivo de levantar, na literatura, pesquisas relacionadas ao tema consumo consciente e
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responsavel no setor de moda, com énfase em principios e diretrizes para o desenvolvi-
mento sustentavel.

As bases de dados selecionadas para realizacao das buscas foram: Scopus, Web of
Science e Scielo. A escolha dessas bases se deu pelo perfil multidisciplinar, pela relevancia
para a area e para a comunidade cientifica, além de possuir acesso pelo sistema CAPES.

Definiu-se também que seriam selecionados apenas: artigos nos idiomas de dominio
dos autores, portugués, inglés e espanhol; artigos de periddicos, publicados ou aceitos para
publicacdo, e capitulos de livro; e artigos nas areas de conhecimento de relevancia para a
pesquisa, exceto: ciéncias bioldgicas, engenharias ndo correlatas ao tema da pesquisa, cién-
cias da saude e ciéncias agrarias.

Ainda, na estratégia de busca, foi estabelecido utilizar apenas: documentos acessi-
veis por meio do Portal de Periddicos da CAPES; Google Académico; portal das editoras, de
modo gratuito; envio pelos autores, de modo gratuito; e selecionar documentos que conti-
vessem as palavras-chave, que tratassem especificamente do setor de moda e de principios
e diretrizes para o consumo consciente e responsavel. Todos os documentos que nado se
enquadraram nesses critérios foram excluidos.

A consulta em bases de dados ocorreu no dia 27 de dezembro de 2021 e a parame-
trizagdo foi determinada a partir dos critérios de cada base de dados. O resultado obtido
consta no Quadro 3.

QUADRO 3 - RESULTADOS DAS BUSCAS EM BASES DE DADOS

SCOPUS WEB OF SCIENCE SCIELO

Titulo; Palavras-chave; Pesquisa avangada por
Resumo topico

TIPO DE BUSCA Busca avangada

Artigos de periédicose | Artigos de periédicose | Artigos de periddicos e

TIPO DE REF. capitulo de livro capitulo de livro capitulo de livro

QUANTIDADE 522 445 15 982

FONTE: Elaborado pelos autores (2022).

A partir das consultas as bases de dados, obteve-se o retorno de 522 documentos
na base Scopus, 445 na Web of Science e 15 na Scielo, totalizando 336 documentos ap0s a
exclusao daqueles duplicados e com filtro de idioma, area de conhecimento e tipo de docu-
mento. O quadro a seguir apresenta os resultados, por base de dados e totais, apds a aplica-
¢ao de cada filtro.
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QUADRO 4 - RESULTADOS DAS BUSCAS EM BASES DE DADOS APOS FILTROS

SCOPUS WEB OF SCIENCE SCIELO

QUANTIDADE

FILTRO BASE?®

FILTRO DUPLICADOS’

FILTRO 1

FILTRO 1 DISPONIVEIS

FILTRO 2

PORTFOLIO FINAL 12 01 00

FONTE: Elaborado pelos autores (2022).

Com o auxilio do gerenciador bibliografico Zotero, foi realizada a gestdo, padroni-
zacao e selecao dos documentos por meio da filtragem de titulo, palavras-chave e resumo
- Filtro 1, resultando 64 artigos com aderéncia ao objetivo de pesquisa e aos critérios de
selecdo. Dessa selecdo, apenas 40 documentos estavam disponiveis para acesso de acordo
com o protocolo estabelecido. A composicao do portfélio final de documentos, apés a leitura
integra - Filtro 2, ficou estabelecido em 13 documentos com conteudo alinhado ao objetivo
da busca e que estavam disponiveis para acesso.

Sintese

Realizada a fase de analise, procedeu-se a sintese dos dados obtidos pelas buscas em
bases de dados. Seguindo a metodologia Systematic Search Flow, foram elaboradas matrizes
do conhecimento para organiza¢do dos dados: Quadro 7 - objetivos especificos: publicos,
dimensdes e abordagens; Quadro 8 - objetivos especificos: recomendacdes.

Os objetivos especificos foram definidos para atender o objetivo geral desta pesqui-
sa - levantar quais sdo as pesquisas que abordam principios e diretrizes para o consumo
consciente e responsavel no setor de moda - delineando o publico a quem se dirige as reco-
mendagdes, as dimensoes da sustentabilidade tratadas nas recomendacgdes, as abordagens
utilizadas para atingir as recomendacdes, por fim, as recomendagdes para o consumo cons-
ciente e responsavel no setor de moda sugeridas pela publicagao.

® Quantidade de documentos apdés critérios de exclusdo de tipo de referéncia, idioma e drea, direta-
mente na base de dados.

7 Quantidade de documentos sem duplicados.
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Em termos gerais, os topicos recorrentes dos documentos que foram excluidos pelos
filtros tratavam de levantamentos acerca do comportamento do consumidor, no campo do
marketing para aumento de vendas, ou da cadeia de suprimentos, com enfoque para ciclo de
vida do produto, economia circular e logistica reversa, e para o desenvolvimento sustentavel
do setor de moda.

O panorama dos 13 artigos selecionados, por intermédio da busca sistematica da litera-
tura, retrata artigos de periodicos internacionais, publicados entre os anos de 2012 e 2021, com
destaque para os ultimos quatro anos. Pelo grafico de co-ocorréncia de termos em dois niveis
(FIGURA 2), gerado pelo software VOSviewer, observa-se a maior aparigao dos termos: econo-
mia circular; gerenciamento de residuos; desenvolvimento sustentavel; e sustentabilidade.

FIGURA 3 - GRAFICO DE CO-OCORRENCIA (2 NIVEIS)

FONTE: Elaborado pelos autores por meio do software VOSviewer (2022).

Dos 13 artigos, seis deles estdo inseridos em periodicos de marketing, sendo quatro
deles no Journal of Fashion Marketing and Management, um no Qualitative Market Research:
An International Journal e outro no Journal of Consum Policy. Dois deles estdo inseridos em
periddicos de negdcios - International Journal of Retail & Distribution Management e Cogent
Business & Management, dois em periodicos de gestao de recursos — Waste Management & Re-
search e Resources, Conservation & Recycling, dois em periddico do setor de moda, Clothing and
Textiles Research Journal, e um deles em periddico de ciéncias da natureza — Nature Reviews
Earth & Environment (QUADRO 5).

Analisando a abordagem de cada um dos 13 artigos (QUADRO 5), nota-se direciona-
mento para marketing, com a tematica comportamento do consumidor em dez deles, e para
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gestdo, com a tematica Responsabilidade Social Corporativa (RSC) em trés deles. As outras
tematicas estdo circunscritas pelos termos abordados na Figura 2, exceto as tematicas: espi-

ritualidade; consumo politico; politicas de vendas; e redes sociais.

QUADRO 5 - ASPECTOS GERAIS: TITULOS, PERIODICOS E ABORDAGENS

REFERENCIA - ANO

TITULOS

PERIODICOS

ABORDAGENS

ABR; FER; SIL - 2021

To be or not to be sustainable in an
emerging market? Conjoint analysis
of customers’ behavior in purchasing
denim jeans

Journal of Fashion
Marketing and
Management: An
International Journal

» Comportamento do consumidor
» Marketing

Fashion and the Buddha: what buddhist

Clothing and Textiles

» Comportamento do consumidor

ARM - 2021 economics and mindfulness have to offer o
. . Research Journal « Espiritualidade
sustainable consumption
Environmentally sustainable textiles « Comportamento do consumidor
AUS - 2016 consumption - what characterizes the Journal of Consum Policy P

political textile consumers?

» Consumo politico

BUK; CAR; PON - 2018

Developing a national programme for
textiles and clothing recovery

Waste Management &
Research

¢ Economia circular
¢ Reciclagem

FUL; LEE - 2013

Assessing sustainable initiatives of
apparel retailers on the internet

Journal of Fashion
Marketing and
Management

 Responsabilidade Social
e Corporativa (RSC)

GOW etal.- 2012

The sustainable clothing market: an
evaluation of potential strategies for UK
retailers

International Journal
of Retail & Distribution
Management

¢ Comportamento do consumidor
e Politicas de vendas

KAR; MOR; GRI - 2015

Consumer’s responses to CSR in a cross-
cultural setting

Cogent Business &
Management

* Comportamento do consumidor
 Responsabilidade Social
Corporativa (RSC)

LAN; ARM - 2018

Fashion leadership and intention toward
clothing product-service retail models

Journal of Fashion
Marketing and
Management

» Comportamento do consumidor
« Sistema Produto-Servigo (SPS)

LEE etal.- 2012

Does green fashion retailing make
consumers more eco-friendly? The
influence of green fashion products and
campaigns on green consciousness and
behavior

Clothing and Textiles
Research Journal

» Comportamento do consumidor
» Marketing

Niletal.- 2020

The environmental price of fast fashion

Nature Reviews Earth &
Environment

¢ Cadeia de suprimentos
e Fast fashion

RIT - 2020

Experiencing fashion: the interplay
between consumer value and
sustainability

Qualitative Market
Research: An
International Journal

» Comportamento do consumidor
» Marketing

YU; CAO; TAN - 2019

CSR-consumption paradox: examination
of UK apparel companies.

Journal of Fashion
Marketing and
Management

» Responsabilidade Social
Corporativa (RSC)
» Comportamento do consumidor

ZHA; DON - 2021

How virtual social capital affects
behavioral intention of sustainable
clothing consumption pattern in
developing economies? A case study of
China

Resources, Conservation
& Recycling

» Comportamento do consumidor
* Redes sociais

FONTE: Elaborado pelos autores (2022).

Entre os autores dos artigos, conforme elencados no Quadro 6, destaca-se Cosette
Armstrong, da Oklahoma State University, nos Estados Unidos, com duas publica¢des. Todos
0s outros autores possuem apenas uma publicacdo entre os artigos selecionados.
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Em verificacdo a ultima coluna do Quadro 6, entre os paises das universidades en-
volvidas nas publicag¢des, sobressaem Estados Unidos, Reino Unido e Espanha. Mas também
ha autores filiados a institui¢des da Australia, do Brasil, da China, Coreia do Sul, Finlandia,
Noruega e Suécia.

QUADRO 6 - ASPECTOS GERAIS: PESQUISADORES, INSTITUIGOES E PAISES

REFERENCIA - ANO

PESQUISADORES

INSTITUIGOES

PAISES

ABR; FER; SIL - 2021

« ABREU, Mo6nica
« FERREIRA, Fabiana
» SILVA, Jodo

e Universidade Federal do Ceara

e Brasil

ARM - 2021 « ARMSTRONG, Cosette e Oklahoma State University » Estados Unidos
AUS - 2016 o AUSTGULEN, Marthe ¢ National Institute for Consumer Research » Noruega
* BUKHARI, Mahammad » Universidad Politécnica de Madrid ¢ Espanha

BUK; CAR; PON - 2018

¢ CARRASCO-GALLEGO, Ruth
¢ PONCE-CUETO, Eva

¢ Massachusetts Institute of Technology

e Estados Unidos

FUL; LEE - 2013

¢ FULTON, Katelyn
¢ LEE, Seung-Eun

¢ Central Michigan University

» Estados Unidos

GOW etal.-2012

* GOWOREK, Helen

¢ FISHER, Tom

« WOODWARD, Sophie
¢ HILLER, Alex

 Nottingham Trent University
¢ University of Manchester

¢ Reino Unido

KAR; MOR; GRI - 2015

« KARAOSMAN, Hakan
« MORALES-ALONSO, Gustavo
¢ GRIJALVO, Mercedes

e Universidad Politécnica de Madrid

» Espanha

LAN; ARM - 2018

¢ LANG, Chunmin
 ARMSTRONG, Cosette

e Louisiana State University
¢ Oklahoma State University

» Estados Unidos

LEE etal.- 2012

¢ LEE, Namhee

« CHOI, Yun

¢ YOUN, Chorong
o LEE, Yuri

¢ Seoul National University

e Coreia do Sul

NIl etal. - 2020

« NIINIMAK]I, Kirsi
¢ PETERS, Greg
« DAHLBO, Helena
« PERRY, Patsy
« RISSANEN, Timo
o GWILT, Alison

» Aalto University

 Chalmers University of Technology
¢ Finnish Environment Institute
 The University of Manchester

» Parson School of Design

« University of New South Wales

e Finlandia

e Suécia

¢ Reino Unido

» Estados Unidos
o Australia

RIT - 2020 ¢ RITCH, Elaine Glasgow Caledonian University ¢ Reino Unido
* YU, Mei N
YU; CAO; TAN - 2019 « CAO, Dongmei : g(i):e;:;ylij;r:gsn%niversi « Reino Unido
« TAN, Juh gming ty ty
. ¢ ZHANG, Xiaoyun . . . . .
ZHA; DON - 2021 « DONG, Feng China University of Mining and Technology China

FONTE: Elaborado pelos autores (2022).

Nota-se no Quadro 7 que os artigos buscam atingir principalmente o consumidor
(11), o governo (11) e o varejo (11), seguidos de organiza¢oes ndo governamentais (1), com
menor representatividade.
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As abordagens tratadas no Quadro 7, levantadas a partir da andlise das pesquisas,
podem ser delineadas da seguinte forma: cadeia de suprimentos; consumo consciente; e

Responsabilidade Social Corporativa (RSC).

QUADRO 7 - OBJETIVOS ESPECIFICOS: PUBLICOS, DIMENSOES E ABORDAGENS

REFERENCIA - ANO PUBLICOS DIMENSOES ABORDAGENS
¢ Governo . . . P
ABR; FER; SIL - 2021 « Indiistria . Am!a1ental . Atrlt.)utos (m)?ustentavels
. e Social (Cadeia de suprimentos)
¢ Varejo
¢ Ambiental

e Consumidor

e Econdmica

« Economia Budista

FUL; LEE - 2013

e [ndustria

e Econ6mica

ARM -2021 ‘ Indu§ tria e Espiritual (Consumo consciente)
¢ Varejo .
e Social
e Consumidor o Ambiental « Consumo politico
AUS - 2016 e Governo e Cultural P R
P . (Consumo consciente)
o [ndustria e Social
: ggs:;l::dor * Ambiental
BUK; CAR; PON - 2018 L. e Econ6mica » Cadeia de suprimentos
e [ndustria « Social
*« ONG
e Consumidor e Ambiental

« Responsabilidade Social Corporativa (RSC)

e Varejo eSocial
: gzs::rrlr:dor * Ambiental « Comércio justo
GOW etal. - 2012 e « Econdmica JUsto
o Industria . (Consumo consciente)
: « Social
¢ Varejo
o Consumidor » Ambiental
KAR; MOR; GRI - 2015 ° Gov,e mo ‘ C“““f al_ ¢ Responsabilidade Social Corporativa (RSC)
o Industria ¢ Econdmica
e Varejo » Social
. ¢ Ambiental . .
LAN; ARM - 2018 D Cons.umldor « Econdmica . Slste.ma Prodl{to-Seergo (PSS)
¢ Varejo . (Cadeia de suprimentos)
e Social
* Consumidor e Ambiental ¢ Mercado verde
LEE etal. - 2012 « Governo ent aco verce
. e Econdmica (Cadeia de suprimentos)
¢ Varejo
e Consumidor * Ambiental
NIl etal. - 2020 ‘ GOV? mo ‘ c“lt“f al. ¢ Cadeia de suprimentos
o Industria ¢ Econdmica
e Varejo » Social
: gzgz;l:::dor » Ambiental
RIT - 2020 P e Econdmica » Cadeia de suprimentos
o Industria .
: » Social
¢ Varejo
¢ Governo e Ambiental
YU; CAO; TAN - 2019 o Industria » Econdmica « Responsabilidade Social Corporativa (RSC)
¢ Varejo e Social
: ggsz:&ldor ¢ Ambiental
ZHA; DON - 2021 o e Econ6mica e Consumo consciente
o Industria .
. * Social
e Varejo

FONTE: Elaborado pelos autores (2022).

Destaca-se que ndo foram encontrados principios e diretrizes para o consumo cons-
ciente e responsavel no setor de moda, assim, foram descritas as recomendagdes encontradas,
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conforme esquematizado no Quadro 8. Apesar de nao atingir o objetivo principal da pesqui-
sa, as recomendacdes encontradas podem auxiliar e orientar na elaboracdo de principios e
diretrizes, pois proporciona o entendimento das demandas relacionadas ao tema, e também
apontar os elementos articuladores para melhores praticas.

Além disso, ao retomar o levantamento dos termos de maior co-ocorréncia nas pu-
blica¢des analisadas (FIGURA 3) - economia circular, gerenciamento de residuos, desenvol-
vimento sustentavel, sustentabilidade e artigo -, nota-se o alinhamento com as recomen-
dacdes, que propoem alternativas para o gerenciamento de residuos e politicas de apoio a
economia circular.

QUADRO 8 - OBJETIVOS ESPECIFICOS: RECOMENDAGOES

REFERENCIA - ANO RECOMENDAGOES

Considerar a heterogeneidade do mercado de moda e tragar estratégias e politicas dirigidas para publicos
especificos;

Aindustria e o varejo devem oferecer alternativas sustentaveis - de menor impacto socioambiental - para
ABR; FER; SIL - 2021 o consumidor;

A industria e o varejo devem combinar atributos socioambientais e estratégia de preco para manutengao
da competitividade;

A industria e o varejo devem inovar e comunicar estratégias socioambientais.

Orientar individuos - por meio da atencdo plena e de abordagem espiritual - para construgdo de

ARM - 2021 . . . A
pensamento e comportamento mais saudavel, a fim de estimular uma mudanca na industria.
Governo e industria devem ser facilitadores do consumo sustentavel;
A industria deve comunicar informagdes sobre impacto ambiental;
0 governo deve apoiar e fornecer infraestrutura para adog¢do de uma economia circular na industria e,
também, de acesso para o consumidor;

AUS - 2016 ' P '

Projetar politicas de consumo direcionadas para regides, levando em consideragdo as diferencas de um
local para outro;

0 consumidor deve ser agente do consumo politico com o objetivo de exercer pressio sobre a industria e o
governo.

Adotar e implementar uma politica de Responsabilidade Estendida ao Produtor (REP), a fim de promover
melhores taxas de coleta e reciclagem;

0 governo deve facilitar a colaboracgdo entre entidades para a pesquisa e o desenvolvimento de pesquisas
que solucionem problemas oriundos da etapa de p6s-consumo da cadeia téxtil;

Estimular a participacdo de diferentes setores e iniciativas, além da transparéncia das atividades com o
intuito de conscientizar os stakeholders, como o consumidor.

BUK; CAR; PON - 2018

0 varejo deve relatar suas praticas;

0 varejo deve promover boas praticas, pois estabelece comunica¢do direta com o consumidor por meio de
informacdo de relato, influéncia de decisdo de compra, e estabelecimento de habitos, que podem estimular
a sustentabilidade na industria.

FUL; LEE - 2013

Estabelecer uma instituicdo, facilitada pelo governo e com o envolvimento dos diferentes stakeholders do
setor de moda, para o debate e formulacdo de estratégias para sustentabilidade;

Estabelecer padroes de sustentabilidade para a industria e o varejo;

0 varejo deve ser facilitador de informagdo para o consumidor em relacdo as boas praticas sustentaveis.

GOW etal.- 2012

A industria e o varejo devem alavancar estratégias de comunicacdo em prol da conscientizagio da
sustentabilidade;

A industria deve aderir a pratica de relato de sustentabilidade, utilizando linguagem acessivel ao
consumidor.

KAR; MOR; GRI - 2015

Estimular a aderéncia do varejo ao Sistema Produto-Servi¢o;

LAN; ARM - 2018 Estimular o consumidor, por meio de liderancgas da moda, aceitar o Sistema Produto-Servigo.

Estimular maior participagdo e responsabilidade do varejo na promogdo de uma cultura de consumo verde,
a fim de alinhar o comportamento do consumidor nessa dire¢do;

0 governo deve desenvolver iniciativas e conceder recompensas para o varejo se envolver com o consumo
verde, consequentemente se tornando um agente de transformacao na sociedade.

LEE etal.- 2012
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REFERENCIA - ANO RECOMENDAGOES

A industria, em sua totalidade, deve assumir a responsabilidade por seus impactos ambientais;

A industria deve adotar praticas mais sustentaveis continuamente;

Aindustria e o varejo devem aderir a modelos de negdcios mais sustentaveis, a fim de reduzir seus
impactos;

A industria, o varejo e o consumidor devem adotar novas maneiras de pensar e agir em relagdo ao sistema
de moda, migrando para um modelo circular;

O consumidor deve considerar novos modelos de negdcio - Sistema Produto-Servico (SPS) - com o objetivo
de ampliar a vida do produto e um estilo de vida mais lento;

0 governo deve estabelecer politicas que tratem da organizagao social do consumo nos niveis: social;
cultural; econémico; e material;

0 consumidor deve compreender o produto de moda como funcional, em vez de entretenimento, e estar
disposto a pagar o preco das externalidades negativas relacionadas a producao.

NIl etal.-2020

0 varejo deve atuar como “guardido da sustentabilidade”, alinhando consumo e desenvolvimento

RIT-2020 sustentavel, por meio da virtude em vez da culpa, para o consumidor.

A industria, o varejo e o governo devem relatar suas praticas de sustentabilidade com o objetivo de

YU; CAO; TAN - 2019 . . . P
envolver e motivar consumidores socialmente responsaveis.

0 governo e institui¢des devem criar uma sociedade econdmica em torno dos produtos de “segunda mao”;
Sendo o vestuario componente de quatro elementos essenciais - vestudrio, alimentagdo, habitagdo

e transporte - deve receber mais atencdo dos atores envolvidos, em relagdo ao consumo excessivo e
desperdicio;

0 governo deve estimular a compra de vestudrio de modo racional, a fim de prolongar a vida ttil do
produto;

ZHA; DON - 2021 0 governo deve promover agdes educativas para evitar o consumo excessivo e estimular o consumo
sustentavel;

A industria e o varejo devem estimular o consumo de vestudrio de “segunda mao” por meio de liderangas
de moda;

A inddstria e o varejo devem explorar novas oportunidades de negdcios que promovam o consumo
sustentavel;

Educadores devem promover a conscientizagdo e o consumo sustentavel.

FONTE: Elaborado pelos autores (2022).

A partir dos dados apresentados, verifica-se uma lacuna de pesquisa na area no que
tange, especificamente, o consumidor como agente de transformagdo para o desenvolvi-
mento sustentavel por praticas mais conscientes e responsaveis de consumo de moda.

Conclusao

O objetivo geral da pesquisa, que visa responder quais sao as pesquisas realizadas
que abordam principios e diretrizes para o consumo consciente e responsavel no setor de
moda, teve como resposta os 13 artigos selecionados pela Busca Sistematica da Literatura.
No entanto, ressalta-se que nenhuma das pesquisas trazem principios e diretrizes, mas ape-
nas recomendacdes para o consumo consciente e responsavel no setor de moda.

Em analise aos objetivos especificos da Busca Sistematica de Literatura - publico,
dimensdes, abordagens e recomendagdes -, o primeiro deles trata do tipo de publico a quem
as recomendacdes se dirigem. Esse levantamento é de relevancia para a analise, principal-
mente no que concerne ao papel do consumidor; no entanto, as recomendacgoes sugeridas a
esse publico sao pouco elaboradas em comparacao com industria, varejo e governo.

Entre as dimensdes, o tripé da sustentabilidade, ambiente, economia e sociedade re-
presenta as dimensdes de maior preocupacao, mas é possivel notar flexibilidade do meio
académico para a questdo cultural - estudo comparado do comportamento do consumidor
na Espanha e Turquia - e espiritual - considera¢des do budismo em habitos de consumo.
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De modo geral, as abordagens relatadas pelas pesquisas foram: cadeia de suprimen-
tos — processos produtivos de abordagem mais sustentavel e a adogao de Sistema Produto-
-Servigo (SPS); consumo consciente - estabelecimento de habitos mais saudaveis, apelo a
praticas mais justas e ativismo pelo consumo; e Responsabilidade Social Corporativa (RSC)
- alinhamento a sustentabilidade por meio do relato e sua comunicagao.

As recomendagdes para o consumo consciente e responsavel no setor de moda suge-
rem mudanga dos habitos de consumo do consumidor, tanto em quantidade como em qua-
lidade, com vista para produtos mais sustentaveis e que priorizam a economia circular. Sao
feitas recomendacoes no sentido de explorar servigos de reparo e troca, aumentando a vida
util do produto de moda. Em dire¢do a industria e ao varejo, recomendam-se praticas mais
sustentaveis e transparentes, além de negociacdes mais justas. Do ponto de vista governa-
mental, sdo recomendadas politicas que estimulem e fornegam estrutura tanto a industria
quanto ao consumidor por meio do apoio aos habitos e praticas mais sustentaveis.

Os resultados reforgam os conceitos de metamorfose do mundo e sociedade da se-
ducdo a medida que transformagdes disruptivas sdo recomendadas para mitigar acoes in-
sustentaveis a manuten¢do da vida no planeta. Apesar da pesquisa apontar que ainda nao
existem principios e diretrizes para o consumo consciente e responsavel no setor da moda,
por meio dos resultados, observa-se inquietacdo a postura da industria e do varejo nessa
conjuntura. Também € intensa a recomendagdo para que os governos liderem o desenvol-
vimento sustentavel e que o consumidor seja participante ativo nesse processo, afinal, o
planeta é comum a todos.

Entre as limitacoes da presente pesquisa, tem-se o tamanho da amostra obtida, que li-
mita a analise quantitativa, apesar de haver repeticdo nas diversas tematicas levantadas, o que
favoreceu a construcdo de uma sintese de dados. Outra limitacdo da pesquisa € o acesso aos
documentos, pois o acesso a alguns deles exigia cobranga financeira ou estavam indisponiveis.

Como sugestao para pesquisas futuras esta a possibilidade de aprofundar o compor-
tamento do consumidor na contramao das pesquisas correntes. Em vez de compreender a
motiva¢do ou disposi¢do para o consumo de produtos sustentaveis, buscar entender como a
sociedade pode intervir com boas praticas em relacdo a desaceleracdao do consumo.
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