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Analise da maturidade de praticas de
economia circular em confeccoes

Analysis of circular economy practices
maturity in clothing Industry
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[resumo] No setor téxtil a Economia Circular (EC) vem se apresentando como alternativa
a Economia Linear (EL). Migrar para EC é um processo complexo, visto que a motivag¢ao ain-
da é econOmica e os estudos relacionados a sua aplicacdo em confec¢bes ainda € incipiente.
Frente a isso, para implementar a EC, como primeiro passo vé-se a necessidade de medir
o grau de maturidade fabril, e de modelo de negocio, para posteriormente desenhar um
plano de a¢do. Dessa forma, esse artigo propde avaliar a maturidade de praticas circulares
em confecgdes, a fim de jogar luz sobre processos a serem melhorados tendo em vista a
implementacdo da EC. A maturidade foi avaliada em 88 confec¢des, através de uma survey.
Os resultados, de forma geral, apontaram a inexisténcia de relacdo entre o porte das empre-
sas com o grau de maturidade das praticas de EC, contudo, possuem como inerente o zelo
pela producdo limpa. As confec¢des se demonstraram alinhadas com o desenvolvimento de
produto orientado pela EC. Servigos voltados a extensdo de vida do produto ainda nao sao
operacionalizados, mas observou-se concordancia no uso de ferramentas que promovam
a longevidade das roupas. Ainda percebeu-se a necessidade de redesenhar a cultura orga-
nizacional, como também o relacionamento com o cliente, abarcado pela orientacao para
conservacao e manutenc¢ao das roupas. Ao mesmo tempo, por outro lado, confecgdes mais
jovens demonstraram maior conexao com uso de insumos ecologicamente corretos e com
ferramentas promotoras de longevidade. Por fim, também identificou-se engajamento supe-
rior, em implementar o uso de energia limpa, por empresas mais antigas.

[palavras-chave] Economia Circular. Confec¢oes. Maturidade. Modelo de avalia-
¢ao. Transicao.
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[abstract] In the textile sector, the Circular Economy (CE) is emerging as an alternative
to the Linear Economy (LE). Transitioning to CE is a complex process, as the motivation is
still primarily economic and studies related to its application in the apparel industry are still
in their early stages. Therefore, in order to implement CE, the first step needs to be assessing
the level of manufacturing and business model maturity in order to subsequently design
an action plan. Thus, this article proposes to evaluate the maturity of circular practices in
apparel manufacturing, in order to shed light on areas that need improvement in order to
implement CE. The maturity level was assessed in 88 apparel manufacturing companies
through a survey. The results, in general, indicated the absence of a relationship between the
size of the companies and the degree of maturity of CE practices, although there is inherent
concern for clean production in all the companies. The apparel manufacturers demonstrat-
ed alignment with product development guided by CE principles. Services aimed at extend-
ing the lifespan of products are not yet operationalized, but there was agreement on the use
of tools that promote garment longevity. There was also a perceived need to redesign the or-
ganizational culture, as well as the customer relationship, encompassing a focus on garment
conservation and maintenance. On the other hand, younger apparel manufacturers showed
a greater connection with the use of environmentally friendly inputs and tools that promote
longevity. Finally, it was also identified that older companies exhibited higher engagement
in implementing the use of clean energy.

[keywords] Circular Economy. Clothing industry. Maturity. Evaluation model. Transition.

Recebido em: 08-10-2022
Aprovado em: 27-06-2023

dObras| | NOMERO 38 | MAIO-AGOSTO 2023
https://dobras.emnuvens.com.br/dobras | e-ISSN 2358-0003



artigo ] Renan Isoton | Cintia Paese Giacomello | Ana Cristina Fachinelli

Introducao

A partir do advento da maquina a vapor a industria téxtil se beneficiou na implemen-
tacdo dessa matriz energética em teares, aumentando em 20 vezes a producao de tecido,
comparado a um trabalhador manual (KENNEDY, 1993). De 1a para ca a industria téxtil ex-
pandiu e ganhou corpo devido a rapida rotatividade de roupas (PIRIBAUER; BARTL, 2019),
consolidando o que chamamos de fast fashion, que significa a constante renovagao de pegas
comercializadas no varejo de moda (SEBRAE, 2020). Como fruto de uma expansao irrespon-
savel, hoje a industria téxtil figura uma das industrias mais poluentes (WICKER, 2022)

Por outro lado, ha uma crescente demanda por produtos ecologicamente corretos.
Conforme a Agéncia FIEP (2019), 87% dos brasileiros preferem comprar produtos e servi-
cos de empresas sustentaveis. Frente a esse cenario, urge a necessidade de mudanga na for-
ma de producdo e relacionamento com o cliente, no qual a EC se apresenta como alternativa
segura ao método de producdo linear. Ao implementar a EC, a maneira como a industria de
manufatura faz negdcios é modificada, fazendo com que haja uma transformacgao dos siste-
mas de producdo e consumo (DE LOS RIOS; CHARNLEY, 2017).

Migrar da EL para EC, é particularmente complexo. Segundo Drucker (2007), um dos
maiores desafios para as organizagdes no século XXI é lidar com a mudanga, visto que a
motiva¢do ainda é economica. Sob o ponto de vista da gestao estratégica, as corporagoes e
seus respectivos gestores sdo vitais para realizar as pretensdes da EC (FRANKLIN-JOHNSO;
FIGGE; CANNING, 2016; DOS SANTOS, 2019). Mesmo com os avangos dos estudos sobre a
EC, a sua aplicagdo a nivel micro, o que corresponde a area de produgao, as fabricas e aos
produtores, ainda é incipiente (KRISTENSEN; MOSGARD, 2020), fazendo com que nao haja
uma maneira padronizada de medir a circularidade das organizacdes (ELIA; GNONI; TOR-
NESE, 2020). Por outro lado, de acordo com Fobbe e Hilletoftch (2023), ndo ha engajamento
adequado por parte das empresas da cadeia de suprimentos e outros stakeholders para a
implementacdo de praticas de EC. Conforme apontado por Tapaninaho e Heikkinen (2022),
essa falta de engajamento dificulta o compartilhamento de riscos, o acesso a recursos e o
alinhamento de interesses no setor.

Em vista disso, percebe-se a necessidade da medicao da maturidade fabril e de mo-
delo de negocio, para posteriormente desenhar um plano de a¢do para implementacdo da
EC em confecgdes. Segundo Durugbo, Tiwari e Alcock (2013) a maturidade fabril é uma
medida do estado de desenvolvimento das capacidades de manufatura de uma organizagao,
abrangendo gestdo, tecnologia, processos e praticas operacionais. Logo, ao medir a matu-
ridade cria-se uma estrutura organizada onde as organiza¢oes jogam luz sobre processos
a serem melhorados a fim de atingir determinadas metas (PAULK et al, 1993), nesse caso
a adesdo da EC. Essa pode ser a oportunidade para os empresarios da moda construirem
modelos de negdcios inovadores alinhados a ESG (Environmental, Social and Governance).
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O estudo realizado por Isoton, Giacomello e Fachinelli (2022), identificou 32 praticas
de EC para confec¢des capazes de guiar a transicao a EC por meio de seis estagios. Conforme
os autores, € possivel migrar da EC a partir da EL aderindo as praticas presentes em cada es-
tagio, de forma que um estagio forneca subsidios para o préximo. Logo, as confecg¢des teriam
condicOes de desenvolver produtos e adaptar seu modelo de negocio para légica circular,
mitigando o impacto ambiental causado pelo setor.

Dessa forma, esse artigo propde medir o grau de maturidade de confecgdes, a partir
dos achados de Isoton, Giacomello e Fachinelli (2022), por meio de uma série de elementos
como praticas de design regenerativo, de producdo limpa, matéria prima ecologicamente
correta e demais acdes voltadas a fechar os ciclos técnicos e biologicos da EC. O estudo anali-
sou e relacionou aspectos entre o porte e o tempo de mercado de confec¢oes da serra gaticha
com as 32 duas praticas, distribuidas em seis estagios, apresentados pelos autores, por meio
de andlise quantitativa. Com isso foi possivel identificar quais estagios de transicao estao
mais amadurecidos nas empresas da regido, o que permite pensar agdes para implementa-
¢ao da EC, em especial nas praticas mais sensiveis.

A EC pode ser considerada como parte integrante das estratégias de ESG e sua
implementac¢do requer um ambiente propicio a inovagdo. Para realizacdo deste estudo,
foram analisadas as respostas de profissionais, em cargos estratégicos, de confecgdes lo-
calizadas na regiao da Serra Gadcha, uma vez que essa area concentra diversos segmentos
da cadeia téxtil e mantém uma parceria com uma das primeiras faculdades de moda do
Brasil (PIRES, 2002). Essa proximidade proporciona um ambiente propicio a inovacao
(MILANESIO, 2020).

Este artigo é dividido em seis secGes: introducao, referencial tedrico, procedimentos
metodolégicos, resultados, discussado e conclusao. No referencial tedrico sera apresentado
os achados de Isoton, Giacomello e Fachinelli (2022), bem como o perfil do segmento a nivel
nacional e regional. Nos procedimentos metodoldgicos serao apresentadas as analises rea-
lizadas, enquanto nos resultados é apontado a maturidade das empresas em cada estagio.
Ja na discussao é realizada a interpretacao dos resultados com apoio da literatura, e por fim
nas conclusoes € discorrido as implica¢des tedricas e praticas, assim como sugestoes de
estudos futuros.

Referencial Tedrico
Confecgoes

A industria téxtil sempre se destacou como um setor importante na economia brasi-
leira, sendo entre o final do século XIX e as primeiras décadas do século XX, seu periodo de

maior destaque, figurando o principal setor da industria de transformacao (SUZIGAN, 2000).
Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE (2021), através do CNAE 2.3,
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o setor téxtil pertence a secdo denominada “Industria de Transformacao”, que é separada
em duas divisoes, “Fabricacao de Produtos Téxteis” e “Confeccao de Artigos do Vestuario e
Acessorios”. Em “Fabricacdo de Produtos Téxteis”, sdo estabelecimentos que compreendem
os processos de: preparacao e fiacdo de fibras téxteis, tecelagem (exceto malha), fabricacao
de tecido de malha, e acabamentos em fios, tecidos artefatos téxteis; enquanto que “Con-
feccdo de Artigos do Vestuario e Acessorios” é representado por: confecgdes de artigos do
vestuario e fabricacao de artigos de malharia e tricotagem (IBGE, 2021).

Segundo levantamento realizado por Schott (2020), o setor contabiliza 32 mil
confecgOes, das quais mais de 80% sdo empresas de pequeno e médio portes, e em-
pregam 80% de todos os funcionarios de todo o setor. Na Serra Gatucha, regido onde
esse estudo foi realizado, ha cerca de 1.840 confeccdes, destas 71% correspondem a Mi-
croempreendedor Individual (MEI), 24% Microempresa (ME), 4% Empresa de Pequeno
Porte (EPP) e 1% demais portes (DATA SEBRAE, 2022). A Serra Gaucha esta localizada
na regido nordeste do Rio Grande do Sul (RS), constituida por 14 municipios, tendo a
cidade de Caxias do Sul como referéncia local, no qual 62% das confec¢des da regiao
(ATLAS SOCIOECONOMICO RS, 2020).

Transigcdo a Economia Circular em confecgbes

A literatura, de modo geral, apresenta uma série de estudos voltados a transicdo a
EC, apontando a importancia das tecnologias digitais para estabelecer uma lista de acdes
nas principais areas das organizacdes (WIEGAND; WYNN, 2023) e integrar estratégias a
cadeia de suprimentos (BRYDGES, 2021). No que tange o relacionamento com o cliente, o
estudo desenvolvido por Mishra, Jain e Malhotra (2021), apresenta um quadro, com base
na teoria da transi¢cdo focado em modelos de negdcios. Apesar dos avangos dos estudos, a
operacionalizacdo da EC esbarra nos desafios impostos pela gestao de transi¢ao, confor-
me Su et al. (2013) alertara.

Sobre empresas da moda, a pesquisa realizada por Goldani (2019), constatou-se que
as mesmas nao possuem apoio, do ponto de vista da gestdo, para realizar a transicdo. Diante
disso, o estudo de Isoton, Giacomello e Fachinelli (2022), propdem a sistematizar a tran-
sicdo da EL para EC de forma gradual, dentro dos limites e contexto de cada confecgdo. Os
autores realizaram uma rigorosa andlise sistematica, onde relacionaram as premissas da EC
com o funcionamento das confecg¢des, no qual foi possivel identificar 32 praticas de EC. Es-
sas praticas foram organizadas em seis estagios de transicao, tomando como norma o tempo
de execucao e seu grau de complexidade, o que pode ser entendido como a¢des de curto,
meédio e longo prazo, conforme pode ser observado no Quadro 1.
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QUADRO 1 - ESTAGIOS DE TRANSICAO

Est. | Nome Prat. | Definicdo

Informacdo e Debruga-se sobre informar os conceitos e principios da EC para gerentes, designers e
conhecimento demais colaboradores.

Estagio muito importante para o processo, pois atua diretamente no desenvolvimento de

2 Design regenerativo 13 . . S
gnreg produtos, onde o mesmo deve ser idealizado desde o principio.
3 Produgdo limpa 2 Visa o processo produtivo mais limpo, com baixo indice de producdo de residuos.
Insumos Realiza-se a aquisi¢do e substituicdo gradual da matéria prima em estoque por matéria
4 ecologicamente 4 quisie §408 p quep

rima eco friend|
corretos p I Y

. . Importante estagio para EC. Nele sdo pensados os servigos, que as confec¢des podem
Circularidade de . .
5 rodutos 7 oferecer, que prolonguem o tempo de vida do produto, como servigos de reparo, aluguel
P de roupas, loja de segunda mao, upcycling, etc

Estagio mais oneroso do processo, ja que ele almeja o uso de fontes de energia limpa,
6 Uso de energia limpa 3 exigindo muitas vezes grandes mudangas estruturais. Nesse estagio também é levada em
consideragdo a reducgdo da emissdo de gases ou substancias poluentes

Fonte: Adaptacdo de Isoton, Giacomello e Fachinelli (2022).

Observa-se que os estagios um e dois correspondem a a¢des de curto prazo, por
tratar basicamente de informacdo e pesquisa, enquanto os estagios trés e quatro sao os
de médio prazo devido a demanda de planejamento para reducdo de residuos e substitui-
¢do da matéria-prima por insumos ecologicamente corretos. Ja os dois ultimos estagios, o
cinco e o seis, correspondem aos estagios de longo prazo devido a necessidade de reade-
quacgao da mao de obra, dos modelos de negdcios e da infraestrutura da fabrica (ISOTON;
GIACOMELLO; FACHINELLI, 2022).

Procedimentos Metodologicos
Delineamento

O estudo fez uso do método de raciocinio dedutivo, visto que ha uma base tedrica sé-
lida sobre EC (JOHNSON- LAIRD; BYRNE; SHEAKEN, 1992). Quanto a sua natureza, a pesqui-
sa caracteriza-se como aplicada uma vez que o objetivo é solucionar problemas presentes
nas atividades das instituicdes, organizacdes, grupos ou atores sociais (THIOLLENT, 1988).
O problema do estudo contou com abordagem quantitativa em razdo do objeto de estudo
estar bem definido, do conhecimento da teoria foco da pesquisa (DA SILVA; LOPES; JUNIOR,
2014; DA SILVA; SIMON, 2005).

A estratégia de pesquisa utilizada para a obtencdo dos dados é a survey. Segundo Fink
(1995), esse método de pesquisa deve ser utilizado quando se tem interesse em descrever quan-
titativamente uma populagao, bem como quando deseja-se responder um fend6meno que ocorre
no presente. Ao mesmo tempo, essa abordagem tem como objetivo desenvolver conhecimento
em uma area especifica, através da investigacao, coleta, analise das informagdes e conclusdo do
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estudo (FORZA, 2008). Para isso, utilizou-se questionario online, via Google forms, o que envolve
a busca sistematica de dados que se pretende conhecer.

Questiondrio

O questionario foi concluido em duas etapas: validacao e constru¢do. Na primeira
etapa buscou-se instrumentos que tratassem de forma global o desenvolvimento, producao,
estruturas e servicos capazes de contribuir a ado¢ao da EC, contudo nao houve retorno.
Dessa forma, foi desenvolvido um instrumento a partir das 32 praticas identificadas por
[soton, Giacomello e Fachinelli (2022), as quais foram transformadas em afirmac¢6es com o
objetivo de medir o grau de maturidade relativa aquela pratica, através da escala Likert de
sete pontos.

A escala Likert é comumente usada em pesquisas de opinides e questionarios quanti-
tativos, tendo como objetivo estimar o grau de anuéncia a determinada resposta e/ou afini-
dade do entrevistado com uma afirmacgao relacionada a certo atributo (MEIRELLES, 2014).
No que se refere a quantidade de pontos, Dalmoro e Vieira (2013) afirmam que a escala de
sete pontos permite melhor discriminacdo, ganho de consisténcia interna e confiabilidade e
se ajusta bem as estatisticas multivariadas.

No questionario também foram incluidas quatro perguntas ligadas as caracteristicas
basicas do respondente e da empresa, com a finalidade de analisar a relacdo entre o grau de
maturidade das praticas com o perfil das confecgdes.

Na segunda etapa ocorreu a validacdo do instrumento, por meio de avaliacdo aca-
démica e profissional, no qual foi analisado o teor e coeréncia das questdes com as praticas
mencionadas acima. Tanto a avaliacdo académica quanto a profissional foram realizadas por
duas pesquisadoras, sendo a primeira com profundo conhecimento, pesquisa e atuagao em
sustentabilidade e a segunda com notorio conhecimento e atuagdo no setor téxtil e de con-
feccdo. Apds a avaliacdo, a versao final do questionario contou com 39 questdes de natureza
quantitativa validadas (quatro questdes referente a caracteristicas e 35 afirmacgdes), no qual
o mesmo foi submetido a pré-teste com empresas de diferentes portes da regido, com a in-
tencdo de identificar pontos a serem ajustados e calcular o tempo médio de resposta.

Aplicagdo do instrumento

O estudo debrucou-se sobre as confec¢gdes da Serra Gatucha no qual a probabilidade
de integrar a amostra era a mesma para todas empresas, o que figura uma amostragem pro-
babilistica (MANZATO; SANTOS, 2012). Sendo assim, para verificar a adequa¢do da amostra
obtida, realizou-se o calculo amostral com nivel de confian¢a de 90% e um erro amostral de
7% em relagdo a populacdo, chegando ao condizente de 85 respostas. Segundo Faul et al.
(2007), este calculo determina a amostra minima necessaria para que o tamanho da amos-
tra ndo afete a significancia estatistica dos testes.
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Para aplicacdo da survey, buscou-se auxilio do Sindicato das Industrias de Fiagao, Te-
celagem, Malharias, Vestuario, Calgados e Acessorios da Serra Gaucha - FITEMAVEST, onde
foi disponibilizado uma relagdo de confec¢des associadas, enquadradas no grupo 14.1 de
acordo com o CNAE 2.3 (IBGE, 2021) a fim de contata-las para aplicagdo da survey. Posto
isso, o instrumento foi aplicado a 296 confecg¢des, no periodo de agosto de 2021 a janeiro de
2022, tendo 91 respostas validas, o que representa 31% de retorno.

Preparagdo dos dados

Como primeiro passo, os dados foram limpos e organizados, a fim de garantir que
as inconsisténcias dos dados, assim como os dados de pouca qualidade sejam eliminadas,
evitando que as analises sejam prejudicadas (Sarstedt et al.,, 2014). Ao serem submetidas a
limpeza, notou-se a presencga de trés outliers, no qual foram eliminadas resultando em 88
respostas validas. Outliers, conforme Bizarrias, Da Silva e Penha (2023), sdo discrepancias
de apontamento de um dado, o que pode afetar os resultados. Posteriormente verificou-se a
posicao multidimensional de cada variavel relativa a um ponto comum. Segundo Hair et al.
(2009), a medida D2 de Mahalanobis aborda uma avaliagdo multivariada de cada observa-
¢ao ao longo de um conjunto de variaveis, fornecendo um tnico valor para cada observacao,
independentemente do numero de variaveis da questdo. Valores altos indicam questiona-
rios fora do padrao. Os resultados indicaram que nao ha observacgdes atipicas.

Procedimentos de andlise

Tendo em vista o objetivo central do estudo, os dados foram analisados em dois mo-
mentos distintos por meio do programa IBM SPSS Statistics versao 20. No primeiro momen-
to, analisou-se as respostas por estagio, fazendo o uso de estatisticas descritivas e inferen-
ciais. As estatisticas descritivas utilizadas para representar o comportamento dos dados de
cada variavel foram média, mediana, desvio padrao bem como as frequéncias de cada opgao
de resposta. Para as analises da associacdo de duas ou mais variaveis, utilizou-se a analise da
correlacao entre elas, a partir do coeficiente de correlacdo de Spearman, que é uma medida
de associa¢do para postos.

Ainda dentro de cada estagio, foi verificado se houve diferenca estatistica entre as
meédias de cada pratica, através do teste t para amostras em par, que deve ser aplicado para
verificar se as médias de duas amostras emparelhadas sao ou nao diferentes significativa-
mente (FAVERO, 2017). Para estagios com muitas praticas (estagios 2 e 5), utilizou-se a ana-
lise fatorial exploratéria para indicar como as diferentes praticas de cada estagio compar-
tilham a variancia dos dados, ou seja, como elas se agrupam dentro de um mesmo estagio.

Num segundo momento, comparou-se as médias de cada estagio com o porte e tem-
po da empresa, com objetivo de verificar se ha relacdo entre eles, por meio da analise de
variancia, que investiga diferencas de médias entre duas ou mais amostras independentes
(LOPES, 2018). Neste caso vale ressaltar que, embora os dados tenham sido obtidos por es-
calas de concordancia do tipo Likert, Norman (2010) indica que ndo ha prejuizo em utilizar
técnicas paramétricas para esse tipo de variavel.
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Resultados
Descri¢do da amostra

Abaixo, nota-se grande participa¢do de profissionais com poder de tomada de de-
cisdo, sendo: 34% proprietarios e 24% gerentes - o que é positivo para este estudo, visto
que esses profissionais possuem uma percepcao global do funcionamento da confeccao e do
desenvolvimento do produto.

FIGURA 1 - PERFIL DO RESPONDENTE E TEMPO DE EMPRESA

de
6allanos
Vendedor 11% de 23%

Designer 13% 2 a5anos
/ 328

Encarregado 7%

Representante 1%
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até /
1ano — — de

23% de 31 a 40 anos
#1a55an0s2% 270
Fonte: Desenvolvido pelos autores (2022).

Proprietirio 34% L Modelista 8%

Quanto ao tempo de empresa, 17, 55% dos respondentes tém até cinco anos (23%
até 1 ano e 32% de 2 a 5 anos) e 45% com mais de seis anos de empresa (23% de 6 a 10
anos, 14% de 11 a 20 anos, 4% de 21 a 30 anos e 2% de 31 a 40 anos). Logo, observa-se a
expressiva participacdo de respondentes com tempo superior ou igual a trés anos, o que sig-
nifica que se tratam de funciondrios que estdo acima do tempo médio de permanéncia nas
empresas, que é de trés anos (GINEAD, 2021).
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FIGURA 2 - TEMPO DE MERCADO E QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS
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Fonte: Desenvolvido pelos autores (2022).

Na imagem acima é possivel observar que 87% das confec¢des sdo constituidas por
MEIs, ME e EPP (empresas com até 99 funcionarios), 8% Empresa de Médio Porte, e 5% Em-
presa de grande porte (SEBRAE, 2013). Referente ao tempo de atuacao, 58% das confeccoes
possuem até 20 anos no segmento, o que significa que sao empresas fundadas neste século.
O restante da amostra corresponde a confec¢coes de longa data, com empresas chegando até
70 anos de atuacao.

Para fins de cruzamentos posteriores, as empresas foram agrupadas em cinco gru-
pos referentes ao tempo de empresa: até cinco anos,de 6 a 10,de 11 a 20, de 21 a 30, e acima
de 30 anos. Sobre o numero de funcionarios, sera utilizada a classificagdo em quatro grupos:
até 2 funciondrios, de 3 a 9 funciondrios, de 10 a 99 funcionarios, e acima de 100 funciona-
rios. Ambas categorizagdes foram utilizadas em Pinheiro (2020).

Andlise por estdgio

Os resultados serdo apresentados por estagio, onde sao expostas as afirmacoes a fim
de elucidar a descri¢do das analises. Embora os dados tenham sido coletados em uma escala
de sete pontos, para fins de simplificar a apresentacdo optou-se por agrupar as categorias de
valor 1, 2 e 3, na coluna “Discordo”, e as categorias 5, 6 e 7 como “Concordo”.
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Estdgio 1 - Andlise e conhecimento

As andlises apontaram a existéncia de médias acima de 5, sinalizando relativa con-
cordancia com as afirmacgdes deste estagio. Contudo nota-se que redesenhar a cultura or-
ganizacional, em torno da reducdo de desperdicios e reutilizacdo dos materiais, é o aspecto
mais urgente a ser colocado em pratica.

TABELA 1 - RESPOSTAS ESTAGIO 1

~ . N/Disc.
Quest. |Afirmacio Disc. / Conc.
N/Conc.
Comunicamos de forma periddica a todos os colaboradores a importancia dos
1.1. ) AP i P 19% 16% 65%
conceitos de sustentabilidade na produgao.
Precisamos redesenhar a cultura organizacional a fim de reduzir o desperdicio no
1.2. ) ) ganizact - p 13% 6% 82%
processo produtivo e estimular a reutilizagdo de materiais.
Damos feedback a todos os colaboradores, em todas as etapas produtivas e servicos
1.3. fe pasp ¢ 19% 9% 72%
para aprimorar nossos processos.

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2022).

Ao comparar as médias das trés questoes, a partir do teste t para amostras empare-
lhadas, conclui-se que ha diferenca significativa entre a concordancia com a questao refe-
rente a questao 1.2, e a questao 1.3 (p = 0,024). Entre as afirmagdes 1.1, e 1.3 ndo ha diferen-
ca significativa das médias (p = 0,266).

A Correlagdo de Spearman apontou valores de moderados a fracos (p entre 0,547
a 0,249), o que significa que possuir algum aspecto mais desenvolvido, nao implica que os
demais também sejam. A relacao mais forte € entre as afirmagdes 1.1 e 1.3 cuja correlagao
foi 0,547.

Estdgio 2 - Design regenerativo

Os dados apontaram maior concordancia com as nove primeiras afirmacoes (de 2.1
a 2.9). Entretanto, a partir da afirmacgdo 2.10, que sdo questdes voltadas a fechar o looping
da EC, observou-se certa paridade entre as respostas “Discordo” e “Concordo”. Embora haja
tal semelhanca nas respostas, esta claro que essas praticas possuem maior aceitacdo pelas
empresas, salvo o emprego do upcycling no desenvolvimento das roupas (2.10), onde 49%
responderam ndo o utilizar.
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TABELA 2 - RESPOSTAS ESTAGIO 2

x . N/Disc.
Quest. |Afirmagiao Disc. N/Conc. Conc.

0 design, a modelagem e a prototipagem desenvolvidos na empresa facilitam

2.1. reparos, consertos e servigos que aumentem ou prolonguem o tempo de vida das 7% 6% 88%
roupas.

29 Na etapa do desenVOIVIme.n'to de prc,)dlutos.pens?mos nos,c1clos biolégicos da 32% 19% 49%
natureza e procuramos utilizar matéria prima biodegradavel como a compostagem.

23, Padromza.mos a mo.dlelagem e 0s componentes para o 'desenvolwmento de pegas 31% 13% 57%
atemporais para facilitar a sua desmontagem e/ou reciclagem.

24, Consideramos a r‘{lod'ularlza(;ao como padrao de design para o desenvolvimento de 32% 16% 520%
produtos sustentaveis.

25, Na nossa empresa\o designer éum ator 1mportante nii hf)ra de es.colher materiais e 26% 7% 67%
insumos voltados a sustentabilidade ambiental, economica e social.

26. Consideramos o uso de matéria prima renovavel ou reciclavel no desenvolvimento 25% 18% 57%
de produtos.

27 (6] design, a moEielagem ea prototlpag(im sdo pensadas de forma a reduzir a 11% 50 84%
geracdo de residuos durante a produgdo.

28, Com o objetivo de reduzir a geragao de res@uos e erros de design, aempresaja 27% 7% 66%
desenvolveu produtos de maneira colaborativa, ou seja, com seu cliente.

20, Utlllz-amos o de51gn e amodelagem para aumentar o tempo de vida das roupas 14% 8% 78%
possibilitando assim o reuso.

2.10. |Asroupas sdo desenvolvidas pensando no upcycling. 49% 11% 40%

211 Desenvolve.mos roupas pensando na sua desmontagem para reaproveitamentos de 43% 14% 43%
partes e aviamentos em novos produtos e/ou roupas.

2.12. 0 design, a modelagem e a prototipagem sdo pensadas para sua remanufatura. 42% 11% 47%

2.13. | A costura e o acabamento viabilizam a remanufatura. 28% 19% 52%

2.14. 0O design e a escolha dos insumos sao pensados para facilitar a reciclagem. 40% 15% 45%

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2022).

Ao comparar as médias das questdes, a partir do teste t para amostras emparelhadas,
verificou-se que ha diferenca significativa entre a concordancia entre as afirmagoes 2.1, e 2.9
(p =0,012), indicando que as empresas estdo menos propensas a pensar 0 reuso.

Em virtude do nimero de praticas nesse estagio, optou-se por realizar a analise fa-
torial para identificar a formac¢do de grupos entre as questdes, ou seja, estudar como as
praticas (afirmagoes) se relacionam entre si. A adequag¢do da amostra foi obtida através de
KMO = 0,872 e teste de esfericidade de Bartlett com significancia inferior a 0,001. Na analise
foram gerados trés fatores, agrupando as questdes conforme apresentado na Figura 1.
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FIGURA 3 - AGRUPAMENTO DE FATORES, ESTAGIO 1
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Como € possivel observar acima, o primeiro fator é formado pelas questdes 2.10,
2.13, 2.12, 2.14 e 2.11 e constituem um fator que se relaciona com as preocupag¢des com
a reinsercdo do produto ou de seus componentes, quando chegam ao final do seu ciclo de
vida, de volta a cadeia produtiva. Quanto as questdes 2.3, 2.2, 2.4, 2.5 e 2.6, elas constituem
o segundo fator, relacionado ao desenvolvimento inicial do produto, isto €, a concepc¢ao de
uma colecdo. Ja as questoes 2.9, 2.8, 2.1 e 2.7 formam o terceiro fator, que esta relacionado a
geracao de residuos durante a confec¢do de roupas e técnicas de produgdo capazes de faci-
litar a extensdo da vida util das roupas. Esse agrupamento, configurado pela analise fatorial,
apresenta a estrutura das correlagdes entre as questdes. Questdes que se agruparam num
mesmo fator sdo correlacionadas entre si.

Percebe-se que o segundo fator, ligado ao desenvolvimento de produto (questdes 2.3,
2.2,2.4,2.5 e 2.6) e que trata da primeira etapa da producao de roupas apresentam valores
intermediarios, com média do fator de 3,94 enquanto o ultimo fator, que diz respeito a gera-
¢ao de residuos durante a produgao de roupas e a técnicas de producao capazes de facilitar a
extensdo da vida util das roupas (questdes 2.9, 2.8, 2.1 e 2.7) sdo os que possuem valor mais

alto (média 5,53). Ja o primeiro fator; responsavel pela reinser¢ao de roupas e componentes
no ciclo produtivo (questdes 2.10,2.13,2.12,2.14 e 2.11), apresentou os valores mais baixos.

Questes

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2022).

Estdgio 3 - Produgdo limpa

Neste estagio, constatou-se que as trés praticas sao inerentes a rotina das confecgoes,
pois a concordancia é alta para todas. A pratica do uso eficaz de matéria prima (3.1) sintetiza
toda a preocupacdo e responsabilidade envolvida quanto a ndo geracdo de residuos. Essa
questao apresentou maior indice de concordancia (94% das empresas).
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TABELA 3 - RESPOSTAS ESTAGIO 3

= . N/Disc.
Quest. |Afirmacao Disc. N/Conc. Conc.

E prioridade o uso eficaz dos insumos e da matéria prima (tecido) em todo processo

3.1 . ~ . . 2% 3% 94%
produtivo (graduagdo, PCP, encaixe, risco, corte costura e acabamento).

3.2. Empregamos técnicas de produgdo limpa no processo produtivo 9% 11% 80%

33, Os re51dqus Qa produgdo sdo destinados a centros especializados em descarte de 22% 30 75%
residuos téxtil.

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2022).

Comparando as médias das trés questdes, a partir do teste t para amostras empare-
lhadas, conclui-se que ha diferenca significativa entre a concordancia das afirmagdes 3.1 e
3.2 (p=0,001). Quando comparadas as médias das afirmagdes 3.2 com a 3.3, verifica-se que
ndo ha diferenca significativa (p = 0,524). Pode-se afirmar, portanto, que as confec¢des estdo
mais preocupadas com a otimizacdao da matéria prima (3.1) do que com o uso de técnicas
para tornar a producdo mais limpa, e a destinagdo correta de seus residuos (3.2 e 3.3).

Quanto a correlagdo de Spearman, entre essas questoes, os valores sao fracos, (p <
0,272), indicando que confec¢des que tem amadurecido o uso eficaz dos insumos (3.1), nao
necessariamente empregam técnicas de producao limpa (3.2) e destinam seus residuos
oriundos da produgdo a centros especializados (3.3) da mesma forma.

Estdgio 4 - Insumos ecologicamente corretos

Nesse estagio percebeu-se novamente paridade na concordancia das respostas, sen-
do visivel a consciéncia da amostra com o uso de insumos ecologicamente corretos, mesmo
que de forma discreta. E importante ressaltar que esse tipo de resultado nio configura a
adocdo total de matéria prima eco friendly, uma vez que os indices de concordancia ficam
entre 50% e 60%. A comparagao das médias entre as questdes ndo apresentou diferenca
significativa entre as questdes, ficando com p entre 0,724 e 0,286.

TABELA 4 - RESPOSTAS ESTAGIO 4

N/Disc.

uest. Afirmacao Disc. Conc.
Q § N/Conc.
Priorizamos a compra de tecidos e aviamentos, ecologicamente corretos, que
41, bra de & q 27% 11% 61%
prolonguem o tempo de vida das roupas.
4.2. Compramos tecidos e aviamentos renovaveis e sustentaveis. 32% 17% 51%

Priorizamos a compra de componentes padronizados visando a
4.3. operacionalizacdo de servigos que prolonguem o tempo de vida do produto, 28% 16% 56%
como o upcycling, conserto e remanufatura

Consideramos a modularizagdo como padrao de design para o

4.4. . A
desenvolvimento de produtos sustentaveis.

20% 17% 63%

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2022).

dObras| | NOMERO 38 | MAIO-AGOSTO 2023
https://dobras.emnuvens.com.br/dobras | e-ISSN 2358-0003



artigo ] Renan Isoton | Cintia Paese Giacomello | Ana Cristina Fachinelli

Referente a correlacdo entre essas questoes, elas sdo positivas, de moderadas a for-
tes, estando entre 0,825 a 0,500. A partir dos valores encontrados, é possivel deduzir que o
desenvolvimento dessas praticas ocorre de maneira mais coordenada que os itens do esta-
gio anterior, pois as correlagdes sdo mais altas. Dito de outra forma, empresas que possuem
uma das praticas mais desenvolvidas tendem a ter as outras também. Destaca-se a correla-
¢do entre as afirmacgdes 4.1 e 4.2 como duas praticas que andam alinhadas nas confecg¢oes.

4.2.5. Estagio 5 - Circularidade de produtos

Contatou-se que a criacao colaborativa, entre clientes e designers (5.1), é uma pra-
tica ainda em desenvolvimento, contudo fica claro que ha orientagao aos consumidores re-
ferente a conservacdo das roupas (5.2). Por outro lado, a partir da afirmacdo 5.3, que sdo
questdes relativas aos servicos que aumentam o tempo de vida das roupas e dos insumos,
observou-se que as confec¢coes ndo dispdem de tais servigos, o que pode ser encarado como
oportunidade de negdcio.

TABELA 5 - RESPOSTAS ESTAGIO 5

N /Disc.N/

Quest. |Afirmagio Disc. Conc. Conc.
5.1. Envolvemos os clientes junto aos designers para criagdo colaborativa. 35% 10% 55%
5.2. Orientamos os consumidores sobre a forma de conservagdo das roupas. 2% 3% 94%

Dispomos de servigos capazes de prolongar o tempo de vida das roupas
5.3. (reformas de roupas, sistema de aluguel de roupas, loja de segunda mao, etc) 45% 7% 48%
de nossos clientes.

Dispomos de coletores de roupas sem utilidade para que possamos

5.4. . 64% 6% 31%
aumentar seu tempo de vida.

5.5. Realizamos upcycling em roupas em desuso. 55% 10% 35%
Apbs as roupas terem sua sobrevida garantida pelo upcycling, se as mesmas

5.6. ficassem em desuso, realizamos a sua desmontagem para reaproveitar os 66% 8% 26%
componentes.

57 Com o0s componentes em maos, os utilizamos na remanufatura de novos 56% 11% 330
produtos e/ou roupas.

58, Areciclagem é a nossa alternativa final ap6s terem sido esgotadas as 49% 14% 38%

anteriores.

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2022).

Em virtude do nimero de afirmagdes, para entender como as etapas deste estagio se
relacionam, realizou-se a analise fatorial a fim de identificar a formacgao de grupos de ques-
toes. A adequagdo da amostra foi obtida através de KMO = 0,802 e teste de esfericidade de
Bartlett com significancia inferior a 0,001. Na analise foram gerados dois fatores, agrupan-
do as questdes. Apenas a afirmacdo 5.3 ndo se agrupou com nenhum dos dois fatores, como
pode ser observado na Figura 2.
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FIGURA 4 - AGRUPAMENTO DE FATORES, ESTAGIO 5
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Fonte: Desenvolvido pelos autores (2022).

Nota-se que as questdes 5.6, 5.7, 5.5, 5.4 e 5.8 constituem o primeiro fator. Este pri-
meiro fator diz respeito as ferramentas que garantem a longevidade de roupas, tecidos e
aviamentos, reinserindo-os de volta na cadeia produtiva e com isso reduzindo a produgdo
de residuos. As questoes 5.1 e 5.2 constituem o segundo fator, que € ligado a cultura, onde a
empresa, junto com o consumidor, constréi um relacionamento em torno da conservagao e
criacdo colaborativa de roupas. A questao 5.3 ndo se encaixou em nenhum dos dois fatores,
provavelmente por mesclar caracteristicas dos dois fatores.

Percebe-se que o fator ligado a cultura (5.1 e 5.2), que consistem nas primeiras agdes
que as empresas deveriam desenvolver, apresenta os valores mais altos, porém na compara-
¢do entre envolver clientes (5.1) e orientar os consumidores (5.2) a média para “orientar” é
superior (p <0,001), indicando uma postura passiva das confec¢des. Na mesma linha, o fator
ligado as ferramentas (5.6, 5.7, 5.5, 5.4 e 5.8) apresentou os menores valores, corroborando
com a légica de que a empresa concorda que é importante, porém nao efetivamente realiza
as a¢des necessarias.

Estdgio 6 - Uso de energia limpa

Observou-se que 51% da amostra se preocupa com a logistica e emissdo de gases
(6.1). Por outro lado, fica claro que o tratamento e o reaproveitamento das dguas sdo ainda
incipientes (6.2), provavelmente por se tratar de mudancas estruturais e muitas vezes one-
rosas. Ja o uso de energia limpa ou iluminagao natural (6.3), indica que quase metade da
amostra faz uso desses recursos, o que pode significar certa consolidacdo dessas praticas.
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TABELA 6 - RESPOSTAS ESTAGIO 6

= . N / Disc.
Quest. |Afirmacio Disc. N / Conc. Conc.
6.1 A logl'.stica e 9 t.ransporte. dc~)s nossos produtos sdo planejados de maneira a 31% 18% 51%
reduzir ao maximo a emissdo de gases poluentes.
6.2. Utilizamos '51stemas de tratamento e reaproveitamento de agua, como por 57% 7% 36%
exemplo a dgua da chuva.
6.3. Adotamos energia limpa e/ou iluminag¢ao natural nos escritérios e produgao. 38% 14% 49%

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2022).

Comparadas as médias das questoes, a partir do teste t para amostras emparelha-
das, foi constatado que ha diferenca significativa (p = 0,005) entre as afirmacdes 6.2 e 6.3.
Ja entre as afirmacgdes 6.1 e 6.3 ndo ha diferenca significativa (p = 0,616). Na correlacao, as
questdes apresentaram ligacdes fracas, estando entre 0,345 e 0,465, indicando que essas
praticas ndo estdo associadas, portanto confeccdes que tém uma delas implantada, ndo ne-
cessariamente tém as outras.

Sintese por estdgio

Como forma de melhor visualizacao dos resultados, a Figura 3 reflete o grau de ade-
sao das confec¢oes analisadas para cada estagio, onde cada cor corresponde a um ponto na
escala Likert, conforme a legenda. Para tal, calculou-se a média para cada estagio sobre as

meédias de cada pratica.

FIGURA 5 - NIVEL DE ADESAO DAS CONFECCOES POR ESTAGIO
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Fonte: Desenvolvido pelos autores (2022).
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Percebe-se que os Estagios 1 e 3 possuem médias semelhantes (5.33 e 5.72), o que
demonstra que as confec¢coes possuem, de forma geral, certa consolidacdo de tais praticas.
Logo, pode ser interpretado que as confec¢des possuem como premissa uma forte comuni-
cacdo interna em torno da mitigacao da geracao de residuos e producdo limpa. Os estagios 2
e 4 (4.63 e 4.66) também possuem médias aproximadas, logo nota-se que o design das rou-
pas nao leva em considerag¢do, de maneira concisa, as praticas de EC, o que acaba refletindo
na aquisicao de insumos ecologicamente corretos. Assim como os demais, os estagios 5 e 6
apresentam médias semelhantes (3.85 e 3.98). Esses estagios sdo os que menos demonstra-
ram aderéncia as praticas de EC. O Estagio 5 refere-se a servicos responsaveis pela extensdo
do tempo de vida a fim de fechar o ciclo, o que consequentemente demanda a reestrutura-
¢ao dos modelos de negocios. Ja o Estagio 6 demanda a readequacdo da estrutura fabril para
reduzir o consumo de energia e/ou fazer o uso de energia limpa.

Dessa forma, para fins de aplicacdo pratica, observa-se quais estagios apresentam maior
fragilidade e os mais maduros para transacionar a EC, conforme esquema de cores, sendo ver-
melho (1) o mais critico e o verde (7) o mais maduro. A partir disso, as empresas poderao mon-
tar estratégias para fortalecer e amadurecer as praticas de cada estagio para adesao da EC.

Estdgios por perfil de empresa

Com o objetivo de verificar se existe relacao entre o tamanho da empresa (tendo
como base o numero de funcionarios) e tempo de mercado, procederam-se as analises de
comparacao de médias. Foram utilizadas as classificacdes das empresas apresentadas ante-

riormente e procederam-se as analises de variancia.

TABELA 7 - RELACAO ENTRE QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS E ESTAGIOS

até 2 func. De 3 a 9 func. De 10a 99 func. | Acima de 100 func. F Sig.

Estagio 1 5,76* (1,40) 5,39* (1,07) 5,18%(1,25) 4,85* (1,89) 1,364 0,259
Estagio 2 - Ft 1 4,71 (1,37) 3,98 (1,95) 3,46 (1,88) 3,76 (1,79) 2,113 0,105
Estagio 2 - Ft 2 5,13 (1,40) 4,54 (1,73) 4,43 (1,60) 4,40 (1,27) 0,939 0,425
Estagio 2 - Ft 3 5,86 (1,12) 5,59 (1,40) 5,45 (1,42) 4,93 (1,54) 1,182 0,321
Estagio 3 5,39 (1,28) 5,75 (1,43) 5,96 (0,84) 5,60 (1,46) 0,980 0,406
Estagio 4 4,85 (1,52) 4,43 (2,03) 4,67 (1,63) 4,75 (1,71) 0,232 0,874
Estagio 5 - Ft 1 4,16 (1,96) 3,12 (1,97) 2,83(1,73) 3,07 (1,97) 2,212 0,930
Estagio 5 - Ft 2 5,71 (1,10) 5,35 (1,37) 5,25 (1,33) 5,36 (1,55) 0,546 0,652
Estagio 6 3,74 (1,72) 4,05 (1,84) 4,05 (1,81) 4,12 (1,60) 0,175 0,913
Qtd. de empresas 21 24 32 11

*Média (desvio padrio)
Fonte: Desenvolvido pelos autores (2022).
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Percebe-se que os resultados ndo apresentam diferenca estatisticamente significa-
tivamente (p > 0,05), o que significa que nao ha relacao entre o tamanho da empresa com
nivel de familiaridade das praticas de cada estagio / fatores de EC.

TABELA 8 - RELACAO ENTRE TEMPO DE MERCADO E ESTAGIOS

até 5 anos de 6 a 10 anos de11a20 de21a30 acima de 30 F. Sig.
anos anos anos

Estagio 1 5,56* (1,55) 5,90% (1,23) 511%(1,16) | 5,05*(1,38) 5,06* (1,30) 1,477 0,217
Estagio 2 - Ft 1 5,20 (0,97) 4,35 (2,13) 3,57 (1,82) 3,42 (1,50) 3,27 (1,89) 3,663 0,008
Estagio 2 - Ft 2 5,27 (1,24) 5,04 (1,58) 4,33(1,87) 4,09 (1,45) 4,50 (1,68) 1,730 0,151
Estagio 2 - Ft 3 5,93 (0,95) 5,79 (1,19) 4,61 (1,53) 5,37 (1,18) 6,03 (1,53) 3,492 0,011
Estagio 3 5,58 (1,29) 5,92 (1,00) 5,44 (1,60) 5,53 (0,99) 6,20 (1,05) 1,188 0,322
Estagio 4 5,65 (1,13) 4,56 (1,83) 4,58 (1,85) 4,06 (1,74) 4,62 (1,61) 2,079 0,091
Estagio 5 - Ft 1 4,12 (1,96) 3,78 (2,06) 3,43 (2,02) 2,31(1,29) 2,80 (1,85) 2,853 0,029
Estégio 5 - Ft 2 5,53 (1,11) 5,38 (1,44) 5,83 (1,27) 5,20 (1,49) 5,90 (1,11) 1,017 0,403
Estagio 6 3,45 (1,65) 4,59 (1,65) 3,59 (1,63) 3,38 (1,75) 5,04 (1,57) 3,531 0,010
Qtd. de empresas 16 18 18 20 16

* Média (desvio padrao)
Fonte: Desenvolvido pelos autores (2022).

Quanto a relagdo entre os estagios / fatores e o tempo de mercado das confecgdes,
foi constatado que hé diferenca significativa nas médias entre estagios. E possivel obser-
var que os fatores ligados a reinser¢do de componentes de vestuario de volta a cadeia
produtiva (Estagio 2 - Ft 1), a ferramentas que promovem a longevidade do produto (Es-
tagio 5 - Ft 1) e ao uso de insumos ecologicamente corretos (Estagio 4), estao diretamente
conectadas com o tempo de atuagdo das empresas, principalmente empresas com menos
de 10 anos de atuacao.

Quanto ao desenvolvimento de produto (Estagio 2 - Ft 3), observou-se que nao ha
uma linearidade na maturidade desse estagio nas confec¢des. Empresas com 11 a 20 anos
de mercado se apresentaram relativamente menos interessadas no desenvolvimento de rou-
pas sob aluz da EC. Ao mesmo tempo percebe-se que quanto mais jovens, ou mais antigas as
confecgdes sdo, maior o interesse delas nesse fator. Ainda é possivel observar que empresas
com mais de 30 anos sdo mais propensas a aderirem ao uso de energia limpa (Estagio 6).
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Discussao

As andlises sugerem a inexisténcia de relacao entre o porte das confec¢oes da Serra
Gaucha com o grau de conhecimento das praticas de EC. Esse resultado destoa do encon-
trado pela Pinheiro (2020), onde ela aponta correlagdo entre porte das confecgdes com as
estratégias de EC, o que significa que quanto maior o porte da empresa, maior o escore de
estratégia e vice-versa. Logo, tal fato sugere que a adogao da EC, pelas confecgdes, é distinta
para cada regido conforme suas caracteristicas. Por outro lado, este estudo apontou que a
producdo limpa (Estagio 3) € algo inerente as confec¢oes, corroborando com os achados de
Correia (2020). Conforme o autor; o porte nao é um fator negativo para producao limpa, se a
confeccao estiver engajada com as questdes ambientais e se obtiver beneficios econémicos,
uma vez que as empresas so investem em tais praticas se obtiverem retorno em curto prazo.

As confec¢coes mais jovens, com até 10 anos de atuacdo, demonstraram maior cone-
xao com uso de insumos ecologicamente corretos (Estagio 4), com ferramentas promotoras
de longevidade (Estagio 5 - Ft 1) e a reinsercdo de componentes na cadeia (Estagio 2 - Ft
1), o que sinaliza o interesse desse perfil em fechar o ciclo com foco na gestdo de operacdes,
que pode estar relacionado aos valores de sustentabilidade e responsabilidade social que
regem o século XXI (LEITAOQ, 2015). Conforme Sehnem e Pereira (2019), através da gestio
é possivel prezar pela circularidade dos recursos, reciclar materiais, diminuir a geracao de
residuos, desperdicio ao passo que os processos se tornam mais produtivos. Essas acoes
resultam no prolongamento de vida util daquilo que sera produzido ou mesmo que sejam
voltadas ao reprocessamento de subprodutos e reintegracao a cadeia de producdo, aumen-
tando o ciclo de vida (OLIVEIRA; FRANCA; RANGEL, 2019).

Quanto ao desenvolvimento de produto orientado pela EC (Estagio 2 - Ft 3), perce-
be-se que todas as confecgdes se mostraram alinhadas com tal pratica, em especial con-
feccoes com mais de 30 anos, e confeccdes com até 5 anos de mercado, o que reforca a
influéncia dos valores ligados a sustentabilidade e a responsabilidade social. 0 mesmo
ndo ocorre com o uso de energia limpa (Estagio 6), onde as analises demonstraram que
confec¢oes com mais de 30 anos estdo mais aptas a aderir a tais praticas. Segundo Correia
(2020), adotar tecnologias que utilizam recursos renovaveis ndo é uma tarefa facil para
0s gestores organizacionais, principalmente porque sdo mais custosos do que as conven-
cionais. Logo, acredita-se que empresas maduras possuem mais condi¢des financeiras e
know-how para implementa-las.

Este estudo também identificou a necessidade de redesenhar a cultura organizacio-
nal (Estagio 1), conforme Ghisellini, Cialani e Ulgiati (2016) ja indicavam. Segundo Schein
(1984), a cultura organizacional é um padrao de pressupostos basicos desenvolvido por um
grupo para aprender a lidar com seus problemas de adaptacdo externa e integragdo interna,
e que funcionou bem o suficiente para ser considerado valido, e, portanto, para que seja
ensinada aos novos membros a maneira correta de perceber, pensar e sentir tais problemas.
Relacionado a EC, a cultura organizacional é um elemento chave para apoiar mudangas em
prol da EC (O'DONNEL; BOYLE, 2008). Contudo, a dificuldade das organiza¢des entenderem
a EC reside no fato de que, para a sua implementacao, é preciso compreender a influén-
cia de fatores importantes relacionados a cultura organizacional e responsabilidade social
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(KORHONEN et al., 2018). Para Baumgartner (2009), a cultura organizacional é um elemen-
to de grande valor para o alcance de qualquer meta sustentavel dentro de uma organizagao.
A busca entre um equilibrio da cultura corporativa e atividades sustentaveis devem se tor-
nar o ponto chave da conscientizagao organizacional.

Ao mesmo tempo, percebeu-se que o design desempenha um papel estratégico nas
empresas (Estagio 2), estando de acordo com estudos de Sotilli e Tissiani (2017) e com
MacArthur et al. (2013), que afirmam estar diretamente ligado a EC e ao desenvolvimento
sustentavel de vestuario e cole¢cdes de moda. Conforme Pinheiro (2020), estratégias de de-
sign ligadas a EC, auxiliam na reducdo de impactos negativos, uma vez que envolvem a mi-
nimizacado da poluicdo, utilizacdo de insumos que aborda desde a selecao do material téxtil,
que é a principal matéria-prima utilizada na elaboracao, até a destinagao final do produto
pelo usuario. Também foi identificado que as confec¢des encontram dificuldades em fechar
o ciclo da EC, como reinserir as roupas no ciclo e fazer o uso do upcycling. Parte do problema
pode estar relacionado a falta de um quadro explicativo, ou a um “guia” na area de gestao es-
tratégica voltada a circularidade (DOS SANTOS, 2019) e, também, a auséncia de uma cadeia
de coleta e recondicionamento de roupas, como ja empregado por algumas lojas de depar-
tamento (TODESCHINI et al,, 2017; URBINATI; CHIARONI; CHIESA, 2017).

Sobre a otimizacdo dos insumos (Estagio 3), foi constatado que as confec¢des tém
para si tal pratica ja internalizada, estando alinhado aos achados de Correia (2020), o que
pode sinalizar certo amadurecimento dessa pratica nas confec¢gdes nacionais. Contudo, o
mesmo nao pode ser dito quanto a destinacdo de seus residuos, bem como o emprego de
praticas de producao limpa. Mesmo as confec¢des tratarem o assunto com seriedade, as
analises demonstram se tratar de agdes incipientes. Na opinido de Ghiselini, Cialani e Ul-
giati (2016), em alguns casos, a producdo limpa é a primeira estratégia importante para se
alcangar os objetivos da EC fornecendo combustivel para uma mudanga na maneira como
arelacdo entre negdcios e meio ambiente é percebida. Logo, a ndo implementacao de téc-
nicas de producao limpa, juntamente com a minimizacao de consumo de agua, energia e
desperdicio, podem levar as confec¢des a terem seu desempenho econ6mico comprome-
tido (DA SILVA, et al.,, 2016). Além disso, quanto aos residuos, nao esta claro os motivos da
ndo destinacdo a centros especializados. Uma provavel hipdtese € a caréncia desses cen-
tros na regido, o que pode fazer com que as confec¢des busquem outras alternativas para
destinacao, como o aterro sanitario. Segundo Lima (2020), negdcios sustentaveis preocu-
pam-se com a gestdo responsavel de seus residuos, portanto, por se tratar de confec¢des
que operam fora da visao sistémica proveniente da EC, elas ndo possuem como premissa
a responsabilidade ambiental e social.

Ao mesmo tempo constatou-se paridade na concordancia, em um pouco mais da
metade da amostra, no uso de insumos eco friendly (Estagio 4). Este achado pode ser rela-
cionado a dois fatores, ou na combinacdo de ambos. O primeiro fator se refere a pesquisa
da Todeschini et al. (2017), que identificou que a adog¢do desse tipo de matéria prima pode
render beneficios comerciais relevantes. Contudo, a decisdo de adotar tais insumos ainda
representa um desafio para a moda, que ainda ndo percebe o uso de insumo eco friendly
como uma prioridade estratégica para o setor. Ja o segundo fator; pode estar ligado a dificul-
dade de acessar esse tipo de matéria prima devido ao valor elevado (CEGLIA, 2020).
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A circularidade de produtos (Estagio 5), conforme apontado pelas analises, ainda nao
é operacionalizada pelas confec¢bes, mas observou-se que ha concordancia na importancia
do uso de ferramentas que promovam a longevidade das roupas (reparos, upcycling, refor-
mas, etc). Aqui vé-se a oportunidade das confecgdes oferecerem esse tipo de servigo, visto
que dispdem de estrutura e familiaridade com o produto. Segundo Goldani (2019), a EC esta
sendo impulsionada por trés macrotendéncias: reciclagem, vegano e upcycling, e cada um
impulsiona diferentes modelos de negocios. Para que esses modelos de negdcio operem, é
preciso estruturar uma cadeia e cultura de devolucao, envolvendo clientes, varejistas, con-
feccdes e fornecedores, para que roupas retornem as confecgdes. Com isso, as roupas em
desuso seriam submetidas a processos de reparo, upcycling, reciclagem, etc, aumentando
assim o seu tempo de vida e consequentemente reinseridas na cadeia circular. Entretanto,
para confecgdes de pequeno e médio porte, tal estrutura pode ser cara e demandar recursos
para estruturar servicos voltados para tal servico.

Também foi percebido que o relacionamento com o cliente estd em desenvolvi-
mento, abarcando a cocriacao de colec¢des, por clientes e confecgdes, e a orientacdo para
conservacdo e manutencao das roupas. Por se tratar de uma questao sistémica, o engaja-
mento do consumidor é parte fundamental para a operacionalizacdo da EC. Ao ndo haver
orientacdo referente ao modelo de negdcio circular e o fim de vida do produto, ha grandes
chances de nao fechar o ciclo, comprometendo toda a circularidade (TODESCHINI et al,
2017). Na sua pesquisa, Lima (2020) alerta que ndo ha orientacoes efetivas relativas ao
descarte, muitas vezes por possuirem duvidas quanto aos processos que podem ser em-
pregados, e que por esse motivo, educar o consumidor é o primeiro passo na direcdao de
modelos de negocios circulares.

Referente ao uso de energia limpa (Estagio 6), as praticas ndo se relacionam entre
si, o que significa que ndo ha um padrao se as confec¢des as implementam separadamente
ou concomitante com uma outra. Observou-se que o uso de ilumina¢do natural e a preo-
cupacgao com a emissao de gases de efeito estufa, gerados pelo transporte de roupas, esta
mais amadurecido que o reaproveitamento da agua, porém ndo se pode afirmar que as
empresas que tém essa pratica também tém as outras praticas amadurecidas. Essa ultima,
do reaproveitamento da dgua, pode ser explicada por se tratar de uma pratica incipiente
e onerosa. Portanto, percebe-se um discreto aceno a modernizac¢do da infraestrutura em
direcdo a reabilitacdo das industrias para torna-las sustentaveis, conforme as metas orga-
nizadas pela CNI (2017).

Em modo geral, no que se refere a transicao para EC, cada estagio, através de suas
praticas, fornece subsidios para implementag¢do do proximo, se aproximando a um fluxo
fechado de materiais e servicos (ELLEN MACARTHUR FOUNDATION, 2015; MORLET et
al, 2017; BSI, 2017). As médias encontradas sugerem que as confec¢des da regido apre-
sentaram dois estagios bem amadurecidos, ou seja, a interlocugdo entre os colaboradores
de assuntos ligados a sustentabilidade (Estagio 1) e a mitigacdo da geracdo de residuos
durante o processo fabril (Estagio 3).]Ja os demais estagios nao demonstraram um grau de
amadurecimento satisfatorio. O estagio dedicado ao design (Estagio 2), o mais importante
para transicdo a EC, demonstrou baixa adesao nas empresas, assim como a aquisicao de
insumos eco-friendly (Estagio 4). Por outro lado, os servicos capazes de fechar o ciclo da
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EC (Estagio 5), bem como o estagio dedicado a readequagdo da estrutura fabril (Estagio
6), sdo os estagios menos amadurecidos. Dessa forma, vé-se a necessidade das confec¢des
debrucarem sobre estratégias para implementar as praticas em seus processos, a fim de
operacionalizar a EC em sua producdo e modelo de negocio.

Implicagoes para Industria

A partir da discussdo, a industria da moda pode estabelecer uma cultura de sensibi-
lizacdo e conscientizacao. Ao destacar a adog¢do de praticas sustentaveis por parte de con-
feccoes de diferentes portes e a importancia do design e da cultura organizacional na imple-
mentacdo da EC, o estudo ajuda a sensibilizar e conscientizar as empresas da industria da
moda sobre a importancia da sustentabilidade e da responsabilidade ambiental e social. Em
funcdo disso, empresas de todos os portes podem adotar medidas circulares, ja que o porte
ndo esta diretamente ligado as praticas de EC. Por outro lado, o destaque dado as empre-
sas mais jovens que demonstraram maior conexdo com praticas ecologicamente corretas,
indica uma tendéncia positiva de que empresas recentes estdo se engajando em praticas
sustentaveis desde o inicio de suas operacoes. Isso contribui para uma mudanga cultural na
industria da moda, promovendo a incorporagao de valores de sustentabilidade desde a fase
inicial de desenvolvimento de produtos.

O design também é foco de transformacgao da Industria, visto que sua orientacdo a EC
refor¢a a necessidade de pensar em solugdes sustentaveis desde a concepc¢do das pecas. Isso
impulsiona a industria a buscar materiais eco-friendly, reduzir o desperdicio de recursos
e adotar praticas de producdo mais limpas. Além disso, o design sustentavel pode agregar
valor aos produtos e diferenciar as marcas no mercado. Por fim, o estudo destaca a impor-
tancia do relacionamento com o cliente e do engajamento do consumidor na implementa-
¢ao da EC. Ao educar os consumidores sobre a importancia da reciclagem, reuso e descarte
adequado de roupas, a industria da moda pode promover uma mudanc¢a de comportamento
e criar uma demanda por produtos mais sustentaveis. O engajamento do consumidor é fun-
damental para fechar o ciclo de vida dos produtos e promover a circularidade na industria.

Conclusao

Este artigo tinha como objetivo central medir o grau de maturidade de confec¢oes, a
partir dos achados de Isoton, Giacomello e Fachinelli (2022), a fim de identificar quais esta-
gios e praticas estdo mais consolidados, e como eles se relacionam com o porte e o tempo de
mercado das empresas, através de analise estatistica.

Os achados revelaram que a percepg¢ao dos principios da EC nao difere dos diferentes
portes das confec¢des. Entretanto, quanto mais jovens, ou mais antigas as confec¢des, mais
propensas a empenhar agdes para fechar o ciclo da cadeia do vestuario, por meio de acoes
voltadas a circularidade. Ao mesmo tempo, confec¢des mais maduras, com mais de 30 anos,
sinalizaram estarem mais aptas a aderirem as praticas de producao limpa (Estagio 6).

As pesquisas em torno da EC aplicada na cadeia téxtil e de confeccdo ainda estao em
fase inicial. Portanto, este estudo debrugou-se sobre a metade final da cadeia, no qual ope-
ram as confecgdes, visando introduzir a EC em seus processos produtivos. Dessa forma, a
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contribuicao académica esta no aprofundamento do conhecimento sobre a EC no setor téxtil
e confec¢do, na adaptagdo dos conceitos da EC em praticas para confec¢des, e na atualiza-
¢ao das praticas apontadas por Isoton, Giacomello e Fachinelli (2022), de 32 para 35, como
apresentado nos procedimentos metodologicos deste artigo.

Quanto as implicag¢des gerenciais, as praticas (afirmagoes) utilizadas por esse estudo
podem ser implementadas pelas empresas como ferramenta de autoavaliacdo referente a
aderéncia das praticas de EC, em confec¢coes de qualquer porte e localidade. Além disso, o
estudo elucidou servicos passiveis de serem empregados pelas confec¢des para promover a
circularidade de produtos e insumos.

O estudo encontrou algumas limitagdes. A comecar pela configuracdo da amostra
resultante. Durante a coleta, houve dificuldade de acesso as confec¢ées devido a dados
cadastrais desatualizados. Paralelamente, muitas das empresas contactadas demonstra-
ram certa desconfianca na veracidade do estudo, visto a onda de crimes virtuais, de teor
estelionatario. Ainda, destaca-se que este estudo representa uma realidade presente na
Serra Gaucha, portanto inferéncias para outros ambientes com culturas distintas deve ser
visto com cautela.

Para pesquisas futuras sugere-se realizar estudos de caso, com empresas da regiao,
com o objetivo de aprofundar a relagao entre EC e confecgdes, e estipular indicadores a fim
de mensurar de forma pragmatica a EC. Sugere-se também desenvolver uma ferramenta vir-
tual (plataforma ou aplicativo), para que as confecg¢des transitem para EC autoavaliando-se.
Por fim, recomenda-se também desenvolver praticas e indicadores de EC para os demais
atores envolvidos na cadeia produtiva da moda, a fim de desenvolver um circuito fechado de
fluxo de materiais no sistema econémico e produtivo.
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